SINUCLEO DE COMUNICAGAO SOCIAL

® a9
N@TICIAS

iNovalusp

ENCONTROS NO IJUSPLAB
DEBATEM OPORTUNIDADES DE
INOVACAO

No dia 4/2 foram retomados, no iJusplLab, os
encontros que estdo debatendo solucdes para
os desafios identificados no “Mapeamento de
Oportunidades de Inovacdo (MOI)". O projeto
teve inicio no segundo semestre de 2018 com o
objetivo de identificar problemas organizacionais
e corporativos da JFSP que poderiam ser
fransformados em oportunidades de inovacdo,
melhorando assim a prestacdo dos servicos.

O mapeamento utilizou ferramentas de coleta
de dados, pesquisa e andlise para selecionar os
desafios enviados por servidores e magistrados.
A partir dai, foram escolhidos alguns temas,
levando em conta fatores como o impacto para
a instituicdo, o grau de inovacdo, complexidade
e tempo estimado para implantacdo.

Quatro desses desafios passaram aser trabalhados
no iJuspLab, com a participacdo do time de
inovacdo da JFSP, de voluntdrios e da empresa
iLabs Services. Os grupos estdo utilizando a
metodologia do design thinking a fim de encontrar
solucoes para esses problemas, cujos temas sdo:

Tema 1 - Atendimento/Acolhimento ao cidaddo;
Tema 2 - Movimentacdo de servidores;

Tema 3 - Redes de colaborac¢do;

Tema 4-Incremento da participacdo das mulheres
na carreira da magistratura.

Nos proximos encontros, os grupos fardo
um protdtipo das solucdes encontradas e
estruturardo o plano de implementacdo.

RETROSPECTIVA 2018 IJUSPLAB - Estd disponivel
na TV Corporativa da JFSP um video com a
retrospectiva dos tfrabalhos realizados no iJuspLab
em 2018 - Acesse em https://www.youtube.com/
watchev=KLpeYbALNFg

DEPOIMENTOS SOBRE OS
PROJETOS DO IJUSPLAB

“O trabalho hoje foi intenso e de uma riqueza
incrivel. Foi estimulante, provocante, especial...
Muito grata pela oportunidade de fazer parte
deste projeto!” (servidora Mara Rubia Bertani)

“E uma honra ter essa oportunidade de
aprendizado! Parabéns Dra. Luciana e Dr. Paulo
pela oportunidade impar de desenvolvermos
nosso trabalho no Laboratério de Inovagdo! A
iniciativa de vocés é pioneira e fantastica!” (juiza
federal Sylvia Marlene de Castro Figueiredo)

“E muito bom ver as ideias tomando forma!”
(servidor Helio Martins Jr)

“Dia intenso e de muitos trabalhos. Construindo o
Mapa Mental” (servidor Luiz Carlos Fernandes)

“A forma de desenvolvimento do trabalho, a
atmosfera do iJusplab e a oportunidade de
pararmos para pensar, tudo fantdstico! Estou
maravilhada!” (juiza federal Leila Paiva Morrison)

Fotos: Juizes, servidores e laboratoristas que
infegram os grupos do Projeto MOI, no iJuspLab
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