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| Presidéncia |

RESOLUGAO N® 358, DE 2 DE DEZEMBRO DE 2020.

Regulamenta a criagdo de solugdes tecnolégicas para a resolugédo de conflitos
pelo Poder Judiciario por meio da conciliagdo e mediagao.

O PRESIDENTE DO CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA (CNJ), no uso de suas atribui¢cdes legais e regimentais;

CONSIDERANDO as disposigdes do art. 69, X, da Resolugédo CNJ n® 125/2010;

CONSIDERANDO as diretrizes contidas nos arts. 165 a 175 da Lei n2 13.105/2015 (CPC) e da Lei n2 13.140/2015, que
dispde sobre mediagao e conciliagao de conflitos e autoriza a sua resolugéo;

CONSIDERANDO os beneficios advindos da substituicdo da tramitagdo de autos em meio fisico pelo meio eletrénico, como
instrumento de celeridade e qualidade da prestagéao jurisdicional;

CONSIDERANDO que a resolugdo de conflitos por meio da conciliagdo e mediagdo permite alternativa mais célere ao
processo judicial, com a mesma seguranga juridica, sendo medida de efetividade do acesso a justica;

CONSIDERANDO as vantagens advindas da adogdo de instrumentos tecnolégicos que permitam a adequagdo do
funcionamento do Poder Judiciario para efetividade da resolugéo de conflitos;

CONSIDERANDO as disposi¢des da Lei n2 13.709/2018, relativamente a protegdo de dados pessoais e transferéncia de
dados;

CONSIDERANDO a instituicdo da Plataforma Digital do Poder Judiciario Brasileiro (PDPJ), nos termos preconizados pela
Resolugdo CNJ n° 335/2020;

CONSIDERANDO os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da Agenda 2030, das Nagdes Unidas, e a sua

incorporacao a Estratégia Nacional do Judiciario, por meio da Resolugdo CNJ n9325/2020;

CONSIDERANDO a decisao plenaria tomada no julgamento do Ato Normativo n2 0008554-50.2020.2.00.0000, na 3222
Sessao Ordinaria, realizada em 24 de novembro de 2020;

RESOLVE:

Art. 12 Os tribunais deverao, no prazo de até 18 (dezoito) meses a contar da entrada em vigor desta Resolugao, disponibilizar
sistema informatizado para a resolugéo de conflitos por meio da conciliagdo e mediagéo (SIREC).

§1Q Os tribunais deverao dar preferéncia ao desenvolvimento colaborativo de sistema, nos termos preconizados pela PDPJ
instituida pela Resolugdo CNJ n2 335/2020;
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§2Q Compete ao CNJ fiscalizar e acompanhar nacionalmente a implantagao dos sistemas informatizados para a resolugédo
de conflitos por meio da conciliagdo e mediag&o nos tribunais, os sistemas remanesceréo passiveis de fiscalizagdo, a qualquer momento, pelo
Conselho.

§3Q O codigo fonte do sistema e suas bases de dados estaréo sujeitos a eventual auditoria pelo respectivo tribunal, pelo CNJ
e por demais érgaos de controle externo, a fim de verificar a sua imparcialidade, independéncia e transparéncia.

§4Q O armazenamento e hospedagem do sistema ficara a cargo do tribunal, a quem pertencera todos os dados e metadados
gerados ou derivados do sistema informatizado para a resolugéo de conflitos por meio da conciliagdo e mediagédo — SIREC, seja ele desenvolvido
ou contratado.

§59 As solugbes adotadas pelos tribunais devem observar obrigatoriamente os requisitos de seguranga da informagéo e de
protecdo de dados pessoais estabelecidos na legislagdo especifica, em particular, na Lei n2 13.709/2018, bem como o disposto na Resolugéo
CNJ n® 335/2020.

§6g Fica vedada a transferéncia ou armazenamento de dados pelas empresas desenvolvedoras das plataformas de solugées
consensuais, ainda que para fins estatisticos, académicos, meramente informativos, dentre outros.

§79 O sistema a ser disponibilizado no prazo do caput, seja ele desenvolvido ou contratado, devera prever os seguintes
requisitos minimos:

| — cadastro das partes (pessoas fisicas e juridicas) e representantes;
Il — integragédo com o cadastro nacional de mediadores e conciliadores do CNJ (CONCILIAJUD);
Il — cadastro de casos extrajudiciais;

IV — acoplamento modularizado com o sistema processual eletrénico do tribunal que o adotar ou desenvolvimento em
plataforma de interoperabilidade, de forma a manter a continua comunicabilidade com o sistema processual do tribunal respectivo;

V — sincronizagao de agendas/agendamento; e

VI — geragéo de atas e termos de forma automatizada.
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§8~ Os requisitos a seguir sdo recomendaveis, ainda que por meio de gradual evolugdo, e sem prejuizo de eventual
implementagéo de requisitos adicionais exigidos pelos tribunais:

| — negociagdo com troca de mensagens sincronas e/ou assincronas;
Il — possibilidade de propostas para aceite e assinatura;

Il — relatérios para gestdo detalhada dos requerimentos das partes e das empresas, bem como por classe e assunto das
demandas que ingressaram no SIREC conforme a TPU, preferencialmente indexados aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) da
Agenda 2030 das Nagdes Unidas, sendo a titularidade desses Relatérios dos Tribunais, que poderédo, desde que devidamente observada a LGPD

(Lei n® 13.709/2018), disponibiliza-los de forma onerosa aos litigantes; e

IV — APIs (Application Programming Interface) de integragéo e disponibilizagdo de servigos modulares para os tribunais e
para as empresas, cuja titularidade devera obrigatoriamente ser dos tribunais, que poderao disponibiliza-los de forma onerosa aos litigantes.

§9g Cabera ao Tribunal Superior Eleitoral, ao Conselho Superior da Justigca do Trabalho e ao Superior Tribunal Militar deliberar
sobre os prazos, condigdes e necessidade de implementagéo desta Resolugdo nos seus respectivos ambitos.

Art. 22 O sistema informatizado para a resolugao de conflitos por meio da conciliagédo e mediagéo — SIREC, se desenvolvido
pelo tribunal, devera atender a arquitetura, a requisitos e a padrées de desenvolvimento daPDPJ, mantida pelo CNJ, nos termos da Resolucédo

CNJ n2 335/2020.

Paragrafo unico. Os tribunais poderao se valer de solugéo tecnologica ja existente, mas devera haver progressiva adaptagao
a PDPJ instituida pela Resolugao CNJ n® 335/2020.

Art. 39 Esta Resolugado entra em vigor na data da sua publicacéo.
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