Att. 4.° Alterar o pardgrafo tnico do art. 5.°:
"Att.5.°(...)
Pardgrafo tnico. No se aplicamas vedagdes estabelecidas neste artigo as hipéteses previstas no art. 2.°, I I, IVe VL."

Art. 5.° Revogaroart. 8.°.

Att. 6.° Alterar 0 §2.° do art. 13:
"Art. 13(..)
§2.°No caso de teletrabalho parcial deverd o(a) magistrado(a) observar na sua nova lotagdo o disposto no art. 3.°, paragrafos 3.°e 4.°."

Att. 7.° Alterar o paragrafo tnico do art. 16:
"At. 16(..)

Pardgrafo (nico. O teletrabalho também pode ser extinto por decisao da Presidéncia do Tribunal, com prévia manifestagdo da Corregedoria-Regional, de oficio ou mediante provocagdo, na hipétese de
indicios de infragao disciplinar, descumprimento reiterado das obrigagdes decorrentes do plano de trabalho ou nfio atingimento, semjustificativa, as metas de d ho, ouvido previamente o magistrado.”

Att. 8.° Esta resolugdo entra em vigor na data de sua publicagio.

Pardgrafo tmico. O teletrabalho concedido ao(a) magistrado(a) pela Resolugdo PRES n.° 515, de 28 de abril de 2022, fica mantido, facultando-se a op¢do de alterar os dias de trabalho presencial, de
acordo coma nova sistentica, no proprio e-GP.

Publique-se. Registre-se. Curmpra-se.
Documento assinado eletronicamente por Marisa Ferreira dos Santos, D '§ dora Federal Presid em18/07/2022, as 17:52, conforme art. 1°,I11, 'b", da Lei 11.419/2006.

SECRETARIA DOS CONSELHOS DE ADMINISTRACAOE JUSTICA

RESOLUCAO CATRF3RN°154,DE 13 DE JULHO DE 2022.

Dispée sobre a Ouvidoria-Geral da Justica Federal da 3.* Regido.
A PRESIDENTE DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO DO TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA TERCEIRA REGIAQ , no uso de suas atribuigdes regimentais, ad
referendum,

CONSIDERANDO o previsto no art. 103-B, § 7.°, da Constituicdo Federal, que dispde que a Uniflo, inchusive no Distrito Federal e nos Territorios, criard ouvidorias de justiga, competentes para

receber reclimagdes e deniincias de qualquer interessado contra mermbros ou6rgios do Poder Judicidrio, ou contra seus servigos auxiliares, rep {o di ao Conselho Nacional de Justica;
CONSIDERANDO o disposto na Lein.® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecio de Dados), que regulamenta o uso, a protegdo e a transferéncia de dados pessoais;

CONSIDERANDO o disposto na Lein® 12.527/2011 (Leide Acesso a Informagdo), que regulamenta o acesso a informagdes previstas no inciso XXXIIT do art. 5.% no inciso [T do § 3.°do art. 37 e
no § 2.° do art. 216 da Constituigio Federal;

CONSIDERANDO o disposto na Lein.° 13.460/2017, que dispde sobre a participacdo, a protecdo e a defesa dos direitos do usuario dos servigos piblicos da administragio publica, em especial
quanto ao Capitulo I'V;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n.° 432, de 27 de outubro de 2021, que dispde sobre as atribuicdes, a organizacio e o fincionamento das Ouvidorias dos tribunais e da Ouvidoria Nacional de
Justica;

CONSIDERANDOa recessidade de atualizar os procedimentos da Ouvidoria- Geral da Justica Federal da 3.* Regiio;
CONSIDERANDO os expedientes administrativos SEI n.% 0314571-02.2021.4.03.8000 e 0005201-38.2022.4.03.8000,

RESOLVE:

Att. 1.° AOuvidoria-Geral da Justica Federal da 3.* Regio, 6rgio autonomo, integrante da A ta Administragdo e essencial 2 administracio da Justica, tem por missdo servir de canal de comunicagao direta
entre o cidaddo e a Justica Federal da 3.* Regifio, com vistas a orientar, transmitir informagdes e colaborar no aprimoramento das atividades desenvolvidas, viabilizar o exercicio dos direitos da cidadania, atuar na defesa da
ética, da transparéncia e eficiéncia da prestacdo do servigo publico, bem como atender a outras demandas internas.

Att. 2.° O(a) Ouvidor(a)-Geral da Justica Federal da 3.* Regido ¢ seu(sua) substituto(a), que atuard em casos de auséncia, impedimento ou suspeicao do(a) titular, serdo ekitos(as) pelo Orgio Especial do
Tribunal Regional Federal da 3.* Reg#io, dentre seus Desembargadores(as) Federais ematividade, para mandato de 2 (dois) anos, permitida a reeleicao.

§ 1.° Excepcionalmente, emcaso de auséncia de candidatos(as), as fingdes poderdio ser exercidas por Desembargadores(as) indicados(as) pela Presidéncia da Corte, ad referendium do Orgio Especial.
§2.°E vedada a cumulagiio da fingiio de Ouvidor(a)-Geral e seu(sua) substituto(a) comcargos diretivos do Tribunal.

§3.°E vedado o exercicio da fincao de Ouvidor(a)- Geral por mais de 4 (quatro) anos comsecutivos, de modo que a nova ekicio do(a) mesmo(a) magistrado(a) s6 podera ocorrer apds o transcurso do
intersticio do periodo correspondente a ummandato.

§ 4.° Nas hipoteses de auséncia, impedimento ou suspeicdo do(a) Ouvidor(a)-Geral e de seu(sua) substituto(a), o caso serd encaminhado ao(a) infegrante mais antigo(a), em exercicio, no Conselho de
Administragdo, excluidos o(a) Presidente e o(a) Vice-Presidente do Tribunal.

Att. 3.° Sdo atribuigdes da Ouvidoria-Geral, dentre outras que forem conmpativels coma sua finalidade:
1 Funcionar como espago de participagio social, colaborando coma efetivacio do Estado Democritico de Direito;

11— Viabilizar o exercicio dos direitos de cidadania e fomentar a participagao social, auxiliando ma transparéncia institucional e na promogdo da qualidade do servigo piblico, podendo, para tanto, permitir o
conhecimento dos trabalhos da Justica Federal da 3.* Regifio, mediante visitagao presencial ou online;

11T - Pronover a efetividade dos direitos humanos ao ouvir, reconhecer e qualificar as manifestagdes apresentadas pelos cidaddos;

IV - Atuar na defesa da ética, da transparéncia e da eficiéncia na prestacio do servigo publico;

V- Estimular a conscientizagio dos usudrios sobre o direito de receber umservico publico de qualidade e atuar na busca de solugdes para os problemas apresentados;
VI - Propor a adogdo de medidas para a defesa dos direitos do usudrio;

VII - Promover a adogdo de mediagdo e conciliagio entre o usudrio e os orgios da Justica Federal da 3.* Regido, atuando no sentido de construir solugdes pacificas;

VIII - Receber e tratar reclimagdes acerca de deficiéncias na prestagdo dos servicos, abusos e erros cometidos por servidores(as), magistrados(as), colaboradores(as) e/ou terceiros. dentincias, criticas,
consultas, sugestdes e elogios sobre as atividades da Justica Federalda 3.* Regiio e encaminhd-los aos setores conpetentes.

IX - Diligenciar junto aos setores administrativos competentes para obtengdo de informagdes e esclarecimentos, informando ao interessado, se o caso;

X — Promover a interagdo com os demnis 6rgios do Tribunal visando ao atendimento das demandas recebidas e ao aperfeicoamento dos servigos prestados, com base nas informagdes, sugestdes,
reclimagdes, dentneias, criticas e elogios;

XI - Disponbilizar na pagina do Tribunal da rede mundial de computadores os dados estatisticos mensais referentes as manifestagdes recebidas, as providéncias adotadas e aos resultados alcancados pela
Ouvidoria-Geral;

XII - Aferir a satisfacdo dos(as) usudrios(as) comos servigos prestados pela Ouvidoria-Geral;

XIII - Encaminhar anualmente & Presidéncia do Tribunalrelatorio das atividades desenvolvidas pela Ouvidoria.

XIV - Desenpenhar o Servico de Informagdes ao Cidadao (SIC) junto a Justica Federal da 3.* Regido, previsto na Lein.® 12.527/2011, emobservancia as disposicdes da Lein.® 13.709/2018.
Atrt. 4.° O atendimento ao publico interno e externo se dard pelos seguintes canais:

1 Presencial;

1T Correspondéncia fisica ou eletronica;

111 - Central telefonica;

DIARIO ELETRONICO DA JUSTICA FEDERAL DA 3* REGIAO Data de Divulgagdo: 20/07/2022  2/99



IV- WhatsApp (Chatbot);

'V —Formufirio eletronico;

'VI-Balcdo Virtual

§ 1.° A Ouvidoria- Geral divulgara, nas paginas institucionais da Justica Federal da 3.* Regiio, os meios de acesso citados nos incisos do caput.

§ 2.° O atendimento por meio do balcdo virtual serd realizado por intermédio do link https2/www.trf3.jus.br/bakcao-virtual ou pelo icone disponivel nas paginas iniciais do TRF e da Justica Federal de Sao
Paulo e de Mato Grosso do Sul

Atrt. 5.° As manifestagdes recebidas na Ouvidoria-Geral serdo registradas no sistema informatizado (SEI), por ordem cronologica, e deverdo ser previamente submetidas a seguinte triageme classificagdo:
I Consultas;

1T - Informagdes;

IIT— Sugestdes;

IV - Reclamagdes;

'V - Denincias;

VI - Elogios.

§ 1.° O(a) usudrio(a) poderd solicitar a preservacdo de sua identidade, que apenas sera revelada em caso de relevante interesse piblico ou interesse concreto para a apura¢do dos fatos, mediante
comunicagdo prévia ao(d) informante e comsua concordéancia formal (Lein.® 13.608/2018).

§2.°O(a) usudrio(a) receberd o nimero do registro para 0 acompanhamento de sua demanda, bemcono orientagdes pertinentes ao tratamento.

Att. 6.° Nao serdo recebidos pela Ouvidoria- Geral, sendo devolvidas ao(@) remetente, coma devida justificativa, os pedidos de corsultas, informagdes, sugestdes, rechimagdes, dentncias ou elogios que
ndo sejamreferentes aos servigos afetos a Justica Federalda 3.* Regido.

Att. 7.° As manifestagdes recebidas pela Ouvidoria-Geral que contenhamnoticias de fatos que constituam crimes ou infragio administrativa, desde que relacionadas aos servicos da Justica Federal da 3.
Regido, serdo encaminhadas aos 6rgios publicos, externos ou internos, conpetentes para a devida apuracao, sendo o(a) interessado(a) informado(a) sobre as providéncias adotadas.

Att. 8.° Recebida a manifestagdo, a Ouvidoria-Geral, no prazo de 5 dias, responderd ao(a) interessado(a) ou, caso seja necessdrio, solicitard escl S As dreas comp: quando entdo o prazo
serd estendido para 30 dias, prorrogavel uma {mica vez, excepcionados os casos de sigilo, nos termos da Lein.® 12.527/2011 eda Lein® 13.709/2018.
Atrt. 9.° Instado o setor competente para a obtengdo da informagdo necesséria, decorridos 15 dias sema mani 30 Ou coma mani ao inconpketa, a solicitagdo devera ser reiterada.

Att. 10. A Ouvidoria-Geral funcionaréd no hordrio de expediente do TRF3.

Pardgrafo tnico. Os canais de acesso mencionados no art. 4.° estardio disponiveis no hordrio estabelecido pelo Tribunal para atendimento externo.

Att. 11. Os setores administrativos do Tribunale da Justica Federal de Sdo Paulo e Mato Grosso do Sul deverdo cooperar comas atribuicdes da Ouvidoria-Geral.
Att. 12. Esta Resolugo entra em vigor na data de sua publicagdo, revogando a Resolugo CATRF3R n.° 106, de 24 de junho de 2020.

Publique-se. Registre-se. Curmpra-se.

Documento assinado eletronicamente por Marisa Ferreira dos Santos, D 'y dora Federal Presid em18/07/2022, as 15:50, conforme art. 1°, I11, 'b", da Lei 11.419/2006.

PORTARIA CORE N° 3185,DE 14 DE JULHO DE 2022

O DESEMBARGADOR FEDERAL LUIZ STEFANINI, CORREGEDOR REGIONAL DA JUSTICA FEDERAL DA 3* REGIAO, no wso de suas atribuicdes legais e regulamentares,
considerando o disposto na Resolugdo n° 764/2022-CJF,

RESOLVE:

Alterar, a pedido do Excelentissimo Juiz Federal Substituto CAIO JOSE BOVINO GREGGIO, as férias agendadas de 13 de outubro a 11 de novembro de 2022 (2° periodo - 2021/2022), aprovadas
pela Portaria CORE 1 3174/2022, para 13 de outubro a 1° de novembro de 2022, e autorizar a conversdo de periodo de 3 a 12 de outubro de 2022 emabono pecuniirio (abono inicial).

Publique-se. Registre-se. Curmpra-se.
Documento assinado eletronicamente por Luizde Lima Stefanini, Desembargador Federal Corregedor Regional, em 18/07/2022, as 18:20, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei11.419/2006.

PORTARIACORE N°3187,DE 14 DE JULHO DE 2022

O DESEMBARGADOR FEDERAL LUIZ STEFANINI, CORREGEDOR REGIONAL DA JUSTICA FEDERAL DA 3* REGIAO, no wso de suas atribuicdes legais e regulamentares,
considerando o disposto na Resolugdo n° 764/2022-CJF,

RESOLVE:

Interronmper, por necessidade de servico, a partir de 15 de julho de 2022, as férias agendadas de 14 de julho a 2 de agosto de 2022, aprovadas pel Portaria CORE n° 3103/2022, da Excelentissima Juiza
Federal MONIQUE MARCHIOLI LEITE, ficando o saldo remanescente de 19 (dezenove) dias para gozo ainda em2022.

Publique-se. Registre-se. Curmpra-se.
Documento assinado eletronicamente por Luizde Lima Stefanini, Desembargador Federal Corregedor Regional, em 18/07/2022, as 18:17, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei11.419/2006.

PORTARIACORE N°3188,DE 15 DE JULHO DE 2022

O DESEMBARGADOR FEDERAL LUIZSTEFANINI, CORREGEDOR REGIONAL DA JUSTICA FEDERAL DA 3* REGIAO, no uso de suas atribuigdes legais e regulamentares,
considerando o disposto na Resolugdo n° 764/2022-CJF,

RESOLVE:

Alterar, a pedido da Excelentissima Juiza Federal VANESSA VIEIRA DE MELLO, as férias agendadas de 1° a 20 de agosto de 2022 (2° periodo 2020/2021), aprovadas pela Portaria PRES n®
2526/2022, para 28 de setembro a 17 de outubrode 2022.

Publique-se. Registre-se. Curmpra-se.
Documento assinado eletronicamente por Luizde Lima Stefanini, Desembargador Federal Corregedor Regional, em 18/07/2022, as 18:19, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei11.419/2006.

PORTARIACORE N°3189,DE 15 DE JULHO DE 2022

O DESEMBARGADOR FEDERAL LUIZ STEFANINI, CORREGEDOR REGIONAL DA JUSTICA FEDERAL DA 3* REGIAO, no wso de suas atribuicdes legais e regulamentares,
considerando o disposto na Resolugdo n° 764/2022-CJF,
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