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Criagdo do GAPEX confirma protagonismo da

Justica Federal da 32 Regido no atendimento aos

mais vulneraveis

Possibilitar o acesso a Justica é o foco
das agoes

Ricardo Nabarro

Com a atribuicdo de propor acdes concretas e solugdes de acesso a Jus-
tica e, também, de formular, implementar e avaliar politicas judiciarias
que tratem das pessoas em situacdo de extrema vulnerabilidade, foi
criado, no ambito dos Juizados Especiais Federais (JEFs) e das Turmas
Recursais (TRs) da 32 Regido, o Grupo de Apoio a Politicas Judiciarias de
Atencdo a Pessoas em Situa¢do de Extrema Vulnerabilidade (Gapex).

Instituido pela Coordenadoria dos JEFs (Portaria GACO N2 37/22), o gru-
po possui como funcdo o mapeamento dos fluxos de trabalho que con-
templem interesses de pessoas em situacao de vulnerabilidade.

“Precisamos olhar e ouvir de forma diferenciada todas as pessoas.
Quem, por alguma circunstancia, estd em situacdo de rua e é despro-
vido dos minimos recursos para uma vida mais digna também é uma
pessoa excluida digitalmente, pois ndo possui os instrumentos neces-
sarios para o acesso aos servigos publicos, que estdo cada vez mais ele-
tronicos”, diz a coordenadora dos JEFs da 32 Regido, desembargadora
federal Daldice Santana.

Para a magistrada, uma das idealizadoras do Gapex, as instituicoes pre-
cisam construir politicas publicas voltadas as pessoas em situacdo de
extrema vulnerabilidade, e a Justica Federal ndo pode ficar de fora.

“A vida ndo é igual para todos. Muitos, em razdo das circunstancias

pelas quais passam, como os sem-moradia, ribeirinhos, indigenas e §

refugiados, nem sequer sabem de seus direitos e, por consequéncia,

ndo tém como exercé-los. Por isso, queremos construir um fluxo de §

trabalho diferenciado, que seja permedvel e que possa avangar nessa
questdo, dando prioridade, de forma circunstancial, ao atendimento
dessas pessoas”, explica.




Desafios do Gapex

A criacdo do Gapex atende a Resolucdo CNJ n2 425/2021, aprovada em
setembro do ano passado, que instituiu a Politica Nacional Judicial de
Atencdo a Pessoas em Situacdo de Rua e suas interseccionalidades. En-
tre outros aspectos, o ato normativo prevé que os tribunais observem
as medidas administrativas de inclusdo, como, por exemplo, a manu-
tencdo de equipe especializada de atendimento — preferencialmente
multidisciplinar — em suas unidades.

O Gapex devera formular, implementar e avaliar politicas judicidrias,
podendo realizar reunides e oficinas interinstitucionais, promover a
producdo e analise de dados, propor mudangas normativas a Coorde-
nadoria dos Juizados Especiais Federais da 32 Regido (GACO), apresen-
tar sugestdes e colaborar na realizacdo de itinerancias, audiéncias pu-
blicas e outras formas de didlogo.

Além disso, devera contemplar processos de empatia para a compreen-
sdo de todo o espectro de barreiras de acesso a Justica nos processos
de competéncia dos JEFs. Desta forma, sempre que possivel, conhece-
ra in loco a realidade das pessoas em situacdo de vulnerabilidade.

A norma expressa que membros dos povos indigenas, comunidades
quilombolas e tradicionais tém direito a autoidentificacdo nos proces-
sos judiciais individuais ou coletivos. Também destaca que migrantes,
refugiados e apatridas terdo seus direitos reconhecidos independente-
mente da documentacdo e da situagdo migratoria.

Para a desembargadora federal Inés Virginia, que participou da elabo-
racdo da Portaria GACO N2 37/22, a Justica Federal tem um papel im-
portante em identificar os obstdculos institucionais que dificultam o
acesso dessas pessoas aos seus direitos.

Pessoa em situagao de extrema
vulnerabilidade
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“A vida ndo é
igual para todos.
Muitos, em razdo
das circunstdncias

pelas quais passam,
como os sem
moradia, ribeirinhos,
indigenas e
refugiados, nem
sequer sabem de
seus direitos e, por
consequéncia,
ndo tém como
exercé-los.”

Daldice Santana,
desembargadora federal

Sdo aquelas em situacdo de risco social:
pessoas em situacdo de rua; povos indige-
nas, demais povos e comunidades tradi-
cionais; migrantes, refugiados e apatridas;
idosos maiores de 80 anos; excluidos digi-
tais; pessoas com condicdo socioeconOmi-
ca de miserabilidade ou de hipossuficiéncia
organizacional; e pessoas com deficiéncia.
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“Por mais contraditorio que seja, as pessoas em extrema vulnerabilida-
de sdo as que menos conseguem ter o seu direito de acesso a Justica
respeitado. Ndo porque haja um desrespeito formal, institucional, mas
porque as proprias barreiras e normas sao pensadas para as pessoas
que estdo numa situagdo de normalidade”, explica a desembargadora.

A magistrada destaca que o Gapex é um grupo transversal, que atua
com outros Grupos Tematicos de Trabalho — GTTS (veja box), também
criados pela Coordenadoria dos JEFs. “Quere-
mos que todos esses grupos considerem as
pessoas em extrema vulnerabilidade quando
forem elaborar seus fluxos. Estamos ainda
numa fase inicial, mas ja sabemos o tamanho
do problema. O préximo passo é eleger as for-
mas de enfrenta-lo.”

“Muitas vezes, o maior desafio é descobrir
onde essas pessoas estdo e trazé-las para
dentro do sistema porque estdo em situagao
de tanta vulnerabilidade que ndo conseguem
nem chegar na Justica”, completa.

Excluidos digitais

A juiza federal Luciana Ortiz, coordenadora do Pop Rua Jud Sampa, em margo de 2022:
Gapex, participou da concepc¢do da Resolucdo CNJ n? 425/2021 e, des-  pessoas em situagdo de vulnerabilidade
de o inicio, trabalha ativamente para sua implantacdo. Integrante do  sendo atendidas.

Grupos Tematicos de Trabalho

Os Grupos Tematicos de Trabalho (GTTs) foram idealizados para solucionar as demandas que os
Juizados Especiais Federais (JEFs) e Turmas Recursais (TRs) possuiam na elaboracao dos fluxos de
trabalho para a plataforma Bizagi. Assim, foram criados quatro grupos:

GTT1 - Fluxo comum até sentenca

GTT2 - Fluxo comum apds sentenga

GTT3 - Fluxos especiais

GTT4 - Turmas Recursais

Os fluxos no Bizagi sdo uma exigéncia da Corregedoria do TRF3.

S3o objetivos dos GTTs: estudar, mapear e documentar os processos de trabalho e os fluxos do
PJE. Entre outras agGes, visa reunir e sistematizar sugestoes de aperfeicoamento; identificar
oportunidades de automacao; identificar dados e relatdrios necessarios para a gestao; sugerir e
planejar acoes de capacitacdo e propor mudangas organizacionais.




comité do Pop Rua Jud Sampa, ela busca trazer para o grupo a experi-
éncia com politicas judiciarias voltadas para os direitos humanos.

“Com o avanco tecnoldgico, as barreiras de acesso a Justica pelos vul-
neraveis, que ja existiam, ficaram mais acentuadas. Dados oficiais do
PNAD apontam 46 milhdes de excluidos digitais. Os indices consideram
a exclusdo de acesso (infraestrutura), de uso (dificuldade de entendi-
mento) e de qualidade de uso (qualidade da informacdo)”, destaca a
magistrada.

Luciana Ortiz lembra que o Brasil ocupa o 22 lugar no ranking de de-
sigualdade mundial. “De outro lado, os JEFs foram criados sobretudo
para abrir as portas do Judiciario para as pessoas mais vulneraveis. Para
isso, é preciso um olhar cuidadoso sobre os nossos fluxos de trabalho,
identificando barreiras, buscando solucées e tendo iniciativas para tor-
nar o acesso cada vez mais inclusivo.”

A magistrada defende ampla participacdo de magistrados e servidores.
“A colaboracdo é imprescindivel para podermos avangar na inclusdo
dos grupos vulneraveis, seja abrindo as nossas portas para o acesso,
seja indo até os locais de vivéncia dessa populagdo. As histdrias de su-
cesso em iniciativas semelhantes no ambito da 32 regido revelam que
podemos fazer a diferenca para mudar a vida de muitas pessoas.”

O maior desafio do Gapex, de acordo com a juiza federal, é ampliar
o Programa Ruas, existente no JEF/SP desde 2011, por meio do qual
a Defensoria Publica da Unido atende as pessoas em situagdo de rua
no Cha do Padre, no Servigo Franciscano de Solidariedade (SEFRAS).
“Quando ganha um tratamento prioritario e humanizado, o processo é
identificado no JEF e tem pericias em 15 dias e julgamento em 45 dias.
E um programa de sucesso, que inspirou a Resolucdo CNJ 425/2021.”

Dialogo com outras instituicées

O juiz federal Daniel Chiaretti, coordenador-adjunto do Gapex, consi-
derou as primeiras reuniées do grupo extremamente positivas, “em es-
pecial no que tange ao didlogo com outras institui¢es. Foi uma forma
muito boa de iniciarmos um mapeamento das principais dificuldades
gue enfrentaremos.”

Ele destaca que, em um primeiro momento, o grupo vai identificar os
grandes obstdaculos e dificuldades. “Vamos trabalhar sempre de forma
dialogada, trazendo demandas externas ao Poder Judicidrio para nos-
sa reflexdo. S6 assim é que poderemos superar eventuais gargalos de
acesso a Justica para os grupos vulneraveis.”

A defensora publica federal Camila Taliberti Pereto Vasconcelos, convi-
dada a integrar o Gapex, € cooordenadora do GT-Rua (Grupo de Traba-
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“A colaboragdo é
imprescindivel para
podermos avangar na
inclusd@o dos grupos
vulneradveis, seja
abrindo as nossas
portas para o acesso,
seja indo até os locais
de vivéncia dessa
populagdo.”

Luciana Ortiz,
juiza federal




Iho de Atendimento Juridico a Populagdo em Situacdo de Rua de Sdo
Paulo) e tem experiéncia no trabalho com essa parcela da populacdo.

“Penso que a Defensoria Publica pode contribuir dando orientagdo ju-
ridica, mostrando as pessoas mais vulneraveis quais sao os seus direi-
tos e como eles podem ser efetivados por meio de uma acédo judicial ou
resolucdo extrajudicial, quando se trata de algum orgéo publico federal
envolvido.”

AcOes integradas de cidadania

A diretora do Foro da Segdo Judicidria de Mato Grosso do Sul, juiza fe- ¢

deral Monique Marchioli Leite, afirma que a Justica Federal pode con-
tribuir de diversas formas para a diminui¢ao do sofrimento de pessoas
em situacdo de extrema vulnerabilidade.

A magistrada ressalta que a¢des como os Juizados Itinerantes e o Pop
Rua Jud Sampa levam a cidadania a populagdo por meio dos servigos

oferecidos, como concessdo de beneficios previdenciarios, identifica- |

¢ao civil, regularizacdo de CPF, dentre outros. “Essas iniciativas trans-
formam a vida das pessoas, ndo somente daquelas que sdo benefi-

ciadas pelo trabalho desenvolvido, mas também das que atuam no |

movimento”.

Monique Marchioli Leite considera essencial a criacdo do Gapex. “E
muito importante dar vida a projetos que visam a diminuir o sofrimen-
to das pessoas em situacao de vulnerabilidade”.

Segundo a diretora do Foro, é preciso ter atencdo as especificidades de
Mato Grosso do Sul. “Aqui, nds nos deparamos com pessoas que vivem
em localidades de dificil acesso. Muitas vezes, deslocam-se por barcos
ou estradas de terra para buscar atendimento médico e até mesmo ju-
dicial. Por falta de recursos financeiros e dificuldade de deslocamento,
nao possuem sequer registro civil. Ages que visam a devolver a cida-
dania para essas pessoas sdo essenciais”, explica.
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ACOES DE CIDADANIA

A Justica Federal da 32 Regido tem atuado em varias frentes para aproximar da Justica o publico mais vulne-
ravel. A seguir alguns destaques:

Pop Rua Jud Sampa
0 12 Mutirdo de Atendimento a Populagdo em Situagdo de Rua da Cidade de Sao Paulo - Pop Rua Jud
Sampa, coordenado pelo Tribunal Regional Federal da 32 Regido (TRF3), aconteceu entre os dias 15,
16 e 17/3, na Praca da Sé, centro da capital paulista. A a¢do, criada para oferecer diversos servigos
a pessoas em situagao de rua e moradores da regidao, contou com participagao de instituicdes
do poder publico nos ambitos federal, estadual e municipal, bem como de organiza¢des da
sociedade civil.
No local, os interessados receberam orientagdo juridica para demandas judiciais, expediram
documentos e esclareceram duvidas sobre beneficios previdenciarios, auxilio-emergencial,
Fundo de Garantia do Tempo de Servigo (FGTS), PIS/PASEP, seguro-desemprego, livramento
condicional, defesa em processos criminais e direito de familia, entre outros.

Na drea da saude e assisténcia social, foram oferecidos testagem rapida de HIV, sifilis e hepatite;
vacinagdo contra Covid-19; afericdo de pressdo arterial; orientagdo para diabetes, tuberculose,
alcool e drogas; saude bucal; cortes de cabelo; maquiagem; servigos para animais de estimagao e
mais. Uma nova edigdo sera realizada, na cidade de S3o Paulo, em novembro.

Juizados Federais Especiais Itinerantes
O projeto do Juizado Especial Federal Itinerante visa a atender a populagao mais carente que vive distante
dos centros urbanos e tem dificuldade de locomogdo. Sdo duas visitas em cada local: na primeira
etapa, sdo feitos os atendimentos primarios, atermagdes, encaminhamentos etc; na segunda, os
magistrados retornam ao local para proferir sentengas, realizar audiéncias e determinar
pericias quando é o caso. Uma fase ndo exclui a outra, ou seja, se 0 juiz possui
elementos suficientes na primeira fase para sentenciar o processo, isso pode
ser feito.

Corumba e Coxim

O JEF Itinerante esteve em Corumba/MS, na quadra da Escola Municipal Rural Monte Azul,
Assentamento Taquaral, e em Coxim/MS, na Escola Municipal Anténio Torquato da Silva. Nas
ocasiGes, moradores locais receberam orientagdes juridicas e previdenciarias, tiraram o documento
de identidade e receberam atendimento com profissionais do CRAS - Centro de Referéncia de

Assisténcia Social, entre outros.

UFMS

Em continuidade aos atendimentos iniciados na segunda etapa do JEF Itinerante em Corumba/MSs,
alunos do 82 semestre do curso de Direito da Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS)
promoveram, no dia 12 de junho, uma apresentacdo das agdes que seriam ajuizadas na Subsecao

Judiciaria. Os estudantes puderam trabalhar com histérias reais e provas, utilizando a fundamentagdo
tedrica aprendida nas aulas da faculdade.

__‘ Expedicao da Cidadania
. ity Em margo de 2009, a “Expedicdo da Cidadania” percorreu o rio Paraguai, em Mato Grosso do Sul,

. Y ﬁ para levar as populagdes ribeirinhas o JEF itinerante e outros servigos que tém por finalidade garantir

(W direitos, como a expedicdo gratuita de documentos. A equipe foi transportada por um navio da
5‘1‘ Marinha do Brasil, que partiu da base naval de Ladario, ao lado da cidade de Corumba. O navio
i seguiu pelo rio Paraguai até Porto Murtinho, passando por Porto da Manga, Porto Albuquerque,
Albuquerque, Porto Morrinho, Porto Esperanca, Forte Coimbra e Barranco Branco.




