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TELETRABALHO NA
JUSTICA FEDERAL DE SAO PAULO

m meados do més de marg¢o, com a
Epublicagéo das Portarias Conjuntas n?
1, 2 e 3/2020-TRF3, véarias medidas fo-
ram adotadas pela Justica Federal da 32
Regido em resposta as recomendacgdes e
alertas emitidos pelas autoridades fede-
rais, estaduais e municipais visando con-
ter a disseminacgdo da Covid-19 no Brasil.
Entre essas medidas, desde o dia 20, os
servigos realizados pelas varas e areas
administrativas passaram a ser exclusi-
vamente através do regime de teletra-
balho. Além disso, os prazos processuais,
inspec¢des ordinarias, audiéncias, sessdes
de julgamentos e atos judiciais presen-
ciais designados para o periodo foram
suspensos.

Assim, magistrados e servido-
res tiveram de adaptar rapidamente suas
atividades a forma remota de trabalhar
com o objetivo de manter a prestagao
jurisdicional e, apesar da situagdo im-
posta pela pandemia, atender as partes
do processo (autores e réus), além de
advogados e outros orgaos envolvidos.

Para o juiz federal Ali Mazloum,
da 72 Vara Criminal Federal de S3ao Pau-
lo, o esforgo individual de cada membro
da equipe no esclarecimento de duvidas
e alinhamento de agdes tem sido funda-
mental ao desempenho do grupo. “O te-
letrabalho tem se mostrado eficaz, bem
como os canais de comunicagdo interna
de nossa equipe. Fomos pioneiros no
uso do WhatsApp para fazer intimagdes
e outras comunica¢des com as partes.
Ha pelo menos seis anos, ainda que em
pequena escala, ja faziamos audiéncias

virtuais, assim o trabalho virtual ndo foi

um problema”, disse.

De acordo com Ali Mazloum, a
experiéncia que estamos passando pare-
ce ser a maior ja vivida pelo Poder Judi-
ciario em termos de metodologia, sendo
gue o trabalho remoto tem se mostrado
importante para enfrentar a pandemia
e um caminho a ser explorado cada vez
mais no futuro. Ele destaca, no entanto,
a necessidade da atengao redobrada dos
juizes em seus julgamentos. “A virtualiza-
¢do dos julgamentos ndo pode reduzir o
drama que existe por tras de cada pro-
cesso. Com o distanciamento das partes,
dos advogados, enfim, do mundo real,
corre-se o perigo de se esquecer de que,
por trads da tela do computador, existe
um complexo mundo real que merece
toda a nossa atengdo”, alerta.

Suporte e tecnologia

O TRF3 e a JFSP desenvolveram
um Manual de Teletrabalho disponibi-
lizado para os servidores na intranet. O
objetivo foi o de apresentar varias orien-
tacGes para o periodo de atividades a
distancia. Ld encontram-se instrucdes
sobre o planejamento de trabalho, o
ambiente adequado para as atividades
em casa, além de técnicas e dicas sobre
a gestdo do tempo, saude e bem-estar.
Além disso, é possivel saber como usar
as formas de comunicagdo e as ferra-
mentas tecnoldgicas disponiveis como
extranet, VPN, Microsoft Teams, etc.

Na 112 Vara Civel Federal de
S3o Paulo a forma de trabalhar bem or-
ganizada estd ajudando bastante. “Aqui
temos um planejamento de trabalho



escrito, compartilhado e conhecido por
todos da secretaria. Nele estdo descritas
as tarefas e quem as executa, existe tam-
bém uma agenda de trabalho, contendo
as tarefas que cada um faz em cada dia
da semana”, explica a juiza federal Regi-
lena Emy Fukui Bolognesi.

A magistrada estabeleceu um
paralelo entre o que se verifica em um
cenario de guerra e o que aconteceu no
ato de ter de deixar o local de trabalho
em virtude da Covid-19. “No nosso caso
deixamos o Férum levando conosco o
que foi possivel. No lugar de joias, di-
nheiro e documentos, carregamos co-
nosco os arquivos eletrénicos, que em
tempos de processo digital sdo os valo-
res necessarios para a sobrevivéncia do
trabalho”, explicou.

Para a diretora de secretaria da
Vara, Débora Sonzzini, a falta de contato
pessoal com os colegas dificulta a troca
de ideias e a solu¢do tem sido as con-
feréncias eletrénicas que exigem uma
maior concentragdo. “Na vara temos
equipamentos que nos auxiliam, como
dois monitores e scanner, por exemplo.
Ja em casa, temos superado esses aspec-
tos, com o empenho dos servidores para
assimilar as regras e orientagOes e assim
estamos obtendo excelentes resultados
no que diz respeito a estatistica, a quan-
tidade, mas também na organizagdo do
trabalho através do treinamento a dis-
tancia, na ajuda mutua e no apoio emo-
cional”, comentou.

Na avaliacdo do juiz federal Fer-
nando Marcelo Mendes, o trabalho rea-
lizado pela 132 Vara Civel de Sdo Paulo,
mesmo remotamente, tem se mantido
dentro de sua rotina conforme a divi-
sdo previamente estabelecida pelos di-
retores. “Obviamente que enfrentamos
dificuldades. Fazendo uma analogia, foi
necessario trocar os pneus do carro en-
quanto ele estava andando”, disse.

Outro aspecto importante des-
tacado pelo magistrado é que tem sido
boa a comunicagdo realizada entre a
equipe de servidores e gestores, realiza-
da através da plataforma Microsoft Te-
ams, pelo correio eletronico institucional
e também pelo WhatsApp. “A adogdo de
reunidao periédica online com a equipe
se revelou fundamental para o desenvol-
vimento do trabalho remoto, como for-
ma de acompanhar o andamento regu-
lar dos processos, corrigir eventuais nods
de dificuldade e tracar planos visando ao
aprimoramento dos métodos”, contou.

Para Fernando Mendes, sem
as ferramentas tecnoldgicas disponiveis
hoje seria praticamente inviavel a manu-
tengao dos trabalhos de maneira a aten-
der as demandas em curso e dar conta
das diversas novas demandas distribu-
idas ao longo desses 45 dias. “Se essa
pandemia tivesse ocorrido ha 15 anos, a
Justica brasileira simplesmente teria en-
trado em colapso”, concluiu.

A imensa maioria dos processos
da 22 Vara Previdenciaria de Sdo Pau-
lo estd no sistema do Processo Judicial
Eletrénico (PJe), o que de acordo com a
juiza federal Marcia Hoffmann é um ga-
nho pratico. Por outro lado, a maior di-
ficuldade enfrentada durante o periodo
de trabalho remoto estd na auséncia do
contato pessoal didrio. “Estamos ten-

tando contornar esse problema através
de um grupo de Whatsapp e outro na
plataforma do Teams. Nos reunimos e
conversamos sobre o andamento dos
trabalhos, nossas dificuldades durante o
confinamento e outras questdes que es-
tdo nos afligindo nesta pandemia”.

Na avaliacdo de Marcia
pode ser

uma faca de dois gumes: de um lado,

Hoffman o teletrabalho
ganha-se o tempo antes dispendido
no deslocamento, de outro, fica-se
muito mais tempo diante da tela do
computador. “Minha experiéncia pessoal
é de que nunca trabalhei tanto”, afirma.
“Por 6bvio, ndo posso intervir na esfera
privada dos meus servidores, mas fui
veemente ao aconselhd-los para que
criem rotinas, estabelecam hordrios de
trabalho, fagam algum tipo de exercicio
em casa, dediqguem um tempo ao lazer e
ndo troquem o dia pela noite”.

Para a magistrada, a incerteza
em relagdo as consequéncias e ao tempo
de duragdo da pandemia gera o seguinte
guestionamento: “quando isso terminar,
a forma como vivemos em sociedade
sera afetada? Ninguém sabe. Na minha
opinido, as praticas mais acertadas sao
as que investem na tecnologia digital, no
trabalho remoto, na solidariedade e no
sentido do humano”.

Produtividade em numeros

Até o fechamento desta edigdo, os dados sobre a produtividade através do

trabalho remoto no TRF3, SISP e SJMS, além dos Juizados Especiais Federais
(JEFs) e suas Turmas Recursais, contabilizavam o periodo de 20/3 a 20/5 (dois
meses). Durante esse tempo, foram realizados 397,6 mil despachos, 124,5 mil

decisdes e 108,3 mil sentencas e acérdaos. A movimentagado processual total
realizada pelos servidores foi de 6,5 milhdes. Segundo o painel do Conselho
Nacional de Justiga (CNJ), no ambito da Justiga Federal, a 32 Regido tem os

maiores numeros de sentencas e acordaos, despachos e total de movimentos

realizados.
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