BOAS PRATICAS

Jefferson Messias

NOVO CRACHA TRAZ MAIS
SEGURANCA E EFICIENCIA

m julho deste ano, a Diretoria do
EForo publicou uma portaria que de-
finiu os procedimentos para emissdo e
uso do novo cracha na Secdo Judiciaria
de Sao Paulo. Além de atender a Resolu-
¢d0 n2? 488/2018 do Conselho da Justica
Federal (CJF), que dispde sobre a gestdo
da identidade visual da Justica Federal
em todo o pais, o novo modelo de cra-
cha, além de trazer mais seguranga, sera
utilizado para liberar a impressao de do-
cumentos nas impressoras recentemen-
te instaladas nos prédios da JFSP.

Jane Albuquerque Nascimen-
to, diretora da Subsecretaria de Apoio
Administrativo (UAPA), falou sobre essa
nova funcionalidade. “Com o estudo
para a contrata¢do do servigo terceiriza-
do de impressdo e cdpia, constatou-se
que o cracha também poderia ser uma
importante ferramenta para facilitar o
controle e a utilizacdo desses servicos,
por meio da tecnologia ‘RFID’, que trans-
mite dados que ficam gravados em um
chip eletrénico”.

De acordo com a diretora da
UAPA, o procedimento sera bem sim-
ples: o usudrio darda o comando de im-
pressao de seu computador e em segui-
da devera aproximar o crachd do leitor
da impressora para que a tarefa seja
concluida. Na primeira vez, o equipa-
mento solicitard que o login e a senha da
rede sejam digitados no painel. A partir
dessa insercdo, o sistema associara a in-
formacdo automaticamente, bastando
apenas aproximar o cracha.

Um dos principais objetivos
desse recurso é evitar o desperdicio.
“Muitas vezes, as solicitagdes de impres-
sdo sdao enviadas concomitantemente
para um mesmo equipamento e, no mo-

Jllr

mento da retirada, alguns documentos
ndo sdo localizados ou ficam embaralha-
dos, gerando novas impressdes desne-
cessarias. Além disso, com a ferramenta
‘siga-me’, o usuario poderd retirar sua
impressdao em qualquer um dos equipa-
mentos de seu prédio”, explica Jane Nas-
cimento.

Para auxiliar juizes e servidores,
foi disponibilizado na intranet um tuto-
rial com o passo a passo de como enviar,
por meio do sistema E-GP, a fotografia e
as informagGes pessoais para a confec-
¢do do novo crachd, cujo prazo foi até
6/9. A entrega sera feita aos usuarios de
acordo com a ordem das solicitagGes.

Seguranga

Além de seguir o padrdo nacio-
nal de identidade visual do CJF, ter maior
durabilidade e valorizar a imagem dos
servidores, o novo crachd também é im-
portante para a seguranga e controle de
acesso aos edificios da Justica Federal.

“O uso do crachd possibilita a
correta identificacdo de servidores, fun-
ciondrios terceirizados e jurisdicionados,
pois diferencia esses publicos. Se todos
os servidores usarem o cracha correta-
mente, os agentes de seguranga e vigi-
lantes terceirizados poderao identificar
visualmente as pessoas que sdo estra-
nhas ao prédio, focando em uma obser-
vacdo mais detalhada”, afirma Rogério
Fernandes Amaral, diretor do Nucleo de
Seguranga Institucional (NUSE).

Quando a utilizagdo do cracha é
negligenciada, aumenta a probabilidade
de que problemas ocorram e os riscos
sdo maiores. Esse é um dos motivos pe-
los quais o seu uso é obrigatério, confor-

me previsto em resolugdes do Conselho
Nacional de Justica, do CJF e demais atos
normativos do TRF3 e da Diretoria do
Foro.

Rogério Amaral relata duas si-
tuagGes que exemplificam essa questao.
Na primeira, um agente de seguranca foi
chamado para atender a uma ocorréncia
envolvendo um cidaddo que estava no
Férum. Ao chegar ao local, demorou a
identificar quem era o servidor e quem
era o visitante que devia ser observa-
do, ja que o funciondrio estava sem o
cracha. Em outra ocasido, o agente de
seguranca foi chamado para conter um
servidor que estava em situacdo de de-
sequilibrio e, ao chegar, também de-
morou a identificar quem era a pessoa.
“Com o uso do crach3, a identificagdo vi-
sual seria imediata”, concluiu Rogério.m
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