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0569 Prestacdo na Justica Federal 91.000
Atividades
02 122 0569 20TP Pessoal Ativo da Unido 30.000
02 122 0569 20TP 0001 Pessoal Ativo da Unido - Nacional 30.000
F 1 1 90 0 100 30.000
Operacbes Especiais
02 122 0569 09HB Contribuigdo da Uniéo, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de Previdéncia dos 61.000
Servidores Pablicos Federais
02 122 0569 09HB 0001 Contribuicdo da Unido, de suas Autarquias e Fundagdes para o Custeio do Regime de Previdéncia dos 61.000
Servidores Publicos Federais - Nacional
F 1 0 91 0 100 61.000
TOTAL - FISCAL 91.000
TOTAL - SEGURIDADE 0
TOTAL - GERAL 91.000

RESOLUGAO N° 432, DE 13 DE DEZEMBRO DE 2016

Dispde sobre o Projeto Politico-Pedagdgico
para Capacitacdo e Desenvolvimento dos
servidores do Conselho e da Justica Federal
de primeiro e segundo graus.

A PRESIDENTE DO CONSELHO DA JUSTICA FEDE-
RAL, no uso de suas atribui¢bes legais, e

CONSIDERANDO a competéncia do Conselho da Justica
Federal como ¢rgdo central do sistema da Justica Federal, estabe-
lecida no art. 105, paragrafo Gnico, da Constituicdo Federal;

CONSIDERANDO o disposto nos arts. 3° e 4° e no inciso I
do art. 8° da Lei n. 11.798, de 29 de outubro de 2008;

CONSIDERANDO o disposto no art. 10 da Lei n. 11.416, de
15 de dezembro de 2006;

CONSIDERANDO a Resolugdo CNJ n. 192, de 8 de maio
de 2014, que dispde sobre a Politica Nacional de Formagéo e Aper-
feicoamento dos Servidores do Poder Judiciério;

CONSIDERANDO a necessidade de atualizar o Projeto Po-
litico-Pedagdgico para Capacitagéo e Desenvolvimento dos servidores
da Justica Federal;

CONSIDERANDO o decidido no Processo n. CJF-PPN-
2016/00021, aprovado na sessdo realizada em 12 de dezembro de
2016, resolve:

Art. 1° Aprovar o Projeto Politico-Pedagégico para Capa-
citagdo e Desenvolvimento dos servidores do Conselho e da Justica
Federal de primeiro e segundo graus, conforme anexo.

Art. 2° Revogam-se as disposi¢des em contrario.

Art. 3° Esta resolugéo entra em vigor na data de sua pu-
blicagéo.

MINISTRA LAURITA VAZ
ANEXO

Projeto Politico-Pedagégico

para capacitacdo e desenvolvimento dos

servidores do Conselho e da Justica Federal de primeiro’e
segundo graus
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1.Apresentacao
Este Projeto Politico-Pedagdgico - PPP expressa os pres-
supostos e os principios epistemoldgicos e pedagdgicos que orien-
tardo o conjunto das acdes educativas, presenciais e a distancia, de-
senvolvidas no ambito da Justica Federal. Tais pressupostos e prin-
cipios serdo observados na proposicdo e implementagdo de todas as
solugées educacionais voltadas para o desenvolvimento de compe-
téncias dos servidores, tanto com instrutoria interna como externa.

A elaboragéo do documento considerou as especificidades da
Justica Federal, como segmento do Poder Judiciério, e os desafios a
serem enfrentados no cumprimento da sua missdo, relacionados a
prestagdo jurisdicional célere, segura e acessivel ao cidadéo.

Nesse sentido, o PPP da Justica Federal alinha-se as ten-
déncias de mudangas institucionais, que visam ao atendimento dos
anseios sociais, por meio de melhorias de gestdo e da promogao de
um ambiente de trabalho em que o ser humano seja valorizado e
reconhecido em suas potencialidades, necessidades e diferencas.

2.0bjetivos do Projeto Politico-Pedagégico

O Projeto Politico-Pedagégico da Justica Federal objetiva
nortear a formagéo continuada de servidores, para uma atuacdo pro-
fissional e social produtiva, responsavel e sustentavel, por meio de
abordagem interdisciplinar, que privilegia o protagonismo do edu-
cando na constru¢do do conhecimento e busca, no cotidiano do tra-
balho, os insumos para o processo de aprendizagem.

Em sentido mais estrito, objetiva-se que os servidores de-
senvolvam as competéncias necessarias para que a Justica Federal
faca a entrega jurisdicional de forma célere e com qualidade, cum-
prindo sua missdo institucional.

3.Educacéo e Trabalho na Justica Federal

3.1 Historico da Educagdo Corporativa

O Conselho da Justica Federal, como 6rgéo centraldos sis-
temas organizacionais da Justica Federal, por meio de suas, unidades
administrativas, atua no sentido de coordenar nacionalmente as di-
versas tematicas e projetos, buscando alinhamento e ‘uniformizagéo
dos processos de trabalho e respectivas metodologias/tecnologias, em
prol de uma gestdo otimizada dos recursos,para cumprimento da
missdo institucional.

O Centro de Estudos, Judiciarios - 'CEJ, 6rgdo do Conselho
da Justica Federal, que atua como unidade central do processo de
ensino-aprendizagem da‘Justi¢a Federal, desde a sua criagdo, no ano
de 1989, tem-se tornado centro-de estudo e fomento de metodologias
e tecnologias de educacdo, de forma integrada com os tribunais re-
gionais federais e'suas Seccionais.

Na década de 1990, o CEJ e as éreas de gestdo de pessoas da
Justica'Federal, entdo denominadas "unidades de recursos humanos”,
davam, os primeiros passos para se organizar como unidades sis-
témicas, e assim iniciavam estudos na temética da educagdo orga-
nizacional, apoiados pela expertise de renomadas instituicdes e de
universidades federais.

Nessa época, 0 objeto de estudo concentrava-se nas me-
todologias de Levantamento de Necessidades de Treinamento (LNT)
e de avaliagéo das acdes educacionais. Os levantamentos priorizavam
as necessidades dos servidores, com pouca participagdo dos gestores
na identificacdo das demandas, sem considerar as necessidades dos
processos de trabalho e a missdo da institui¢do. As metodologias de
avaliagdo, por sua vez, priorizavam a reagdo dos treinandos as agoes
ao término dos cursos. Da mesma forma, consideravam a pessoa, sem
abranger a aplicabilidade no trabalho.

O esforgo consistia em elaborar metodologias de LNT e de
avaliacéo unificadas, visando obter, como produto, catalogos de curso
dos tribunais, que, por sua vez, davam subsidios para a elaboragéo de
uma programacdo nacional. O trabalho envolvia a capacitacdo dos
gestores e técnicos de recursos humanos e uma agenda de reunides
que buscava consensuar um modelo nacional de diagnéstico de de-
mandas e avaliagdo.

Pautado nessa dinamica coletiva, o CEJ, junto com a Justica
Federal, apoiado por consultorias e/ou parcerias com outras insti-
tuicOes, ia aprofundando os estudos e ampliando a fonte da demanda.
Constatava-se que ndo bastava ouvir s6 o servidor e/ou o gestor, mas
atuar na inter-relacdo “gestor-servidor-trabalho-instituicdo-jurisdicio-
nado”. Percebia-se que 0s LNTs (focados no saber, na tarefa e no
cargo) e as avaliagdes de reagdo (centradas nos conhecimentos, na
didatica do professor e na organizacdo da instrucdo) ja ndo davam
conta da abrangéncia vislumbrada. Assim, na primeira década dos
anos 2000, a gestdo por competéncias foi apresentada aos profis-
sionais da Justica Federal como resposta a limitacéo presente.

Buscou-se trazer esta nova ldgica para o desenvolvimento de
pessoas, uma vez que ampliava a abordagem do “saber" para "o saber
fazer" e "saber ser", combinando sinergicamente conhecimentos-ha-
bilidades-atitudes em um determinado contexto de trabalho, o que
exigia a participagao ativa dos servidores e gestores na construgdo do
conhecimento.

Para a implementacdo do modelo, preparou-se uma equipe
no CJF para realizar o mapeamento das competéncias técnicas, bem
como as etapas do processo de avaliagdo das competéncias, a es-
trutura dos planos de desenvolvimento dos servidores, e o desen-
volvimento de um sistema informatizado para automacdo do pro-
grama. Inicialmente, 0 modelo de gestdo de pessoas baseado em
competéncias foi restrito a fungéo treinamento e desenvolvimento.

Em 2006, sentiu-se a necessidade de defini¢do dos funda-
mentos para subsidiar um programa nacional que assegurasse um
permanente processo de acompanhamento, avaliagdo, corregéo de ru-
mos e evolucdo, bem como a formagdo continuada dos principais
agentes de mudanga: os gestores-educadores e as equipe de T&D.
Assim, em mais uma acdo conjunta entre o CEJ, os. tribunais e
seccionais, foi elaborado um Projeto Politico Pedagégica = .PPP.

Essa primeira versdo do PPP foi fruto.da construgdo par-
ticipativa dos membros do Comité Técnico-Operativo; representantes
do CJF, dos tribunais regionais federais € das segdes judicidrias. A
propria construcéo do projeto foi um-processo de formagéo, e a ampla
participacdo de todos os interessados foi de suma importancia na
medida em que promoveu a reflexdo sobre os objetivos e desafios do
PPP, os papéis e as competéncias dos gestores-educadores e das
equipes de T&D da Justica Federal.

Desde 2008, foram elaborados trés Planos Nacionais de Ca-
pacitagdo_(PNC,2008/2009, 2012/2013 e 2015/2016), visando apre-
sentar, as bases-politicas, metodoldgicas e operacionais para formacao,
aprimoramento e especializacdo dos servidores da Justica Federal.
Paralelamente, aconteceram o Encontro de Educacdo Corporativa da
Justica Federal em abril de 2012, cursos especificos sobre a area de
educacdo, reunides de trabalho, discussdes em féruns, benchmarking,
dentre outras agdes conjuntas.

No ano de 2013, foi elaborado o documento "Fundamentos
de Educacéo Corporativa”, em acéo conjunta do Conselho da Justica
Federal, por meio do Centro de Estudos Judiciérios, e das areas de
geztéolde pessoas e de capacitacdo das cinco regides da Justica
Federal.

Como resultado de toda essa experiéncia, e, a partir do tra-
balho realizado na 4% Regido, tem-se firmado uma concepcdo de
pratica pedagdgica baseada na abordagem de competéncias e gestdo
de pessoas, apresentada por Kuenzer (2003), que amplia o conceito,
considerando a centralidade dos processos de trabalho, a integracdo
entre teoria e pratica, o protagonismo do educando e os métodos
interativos de construgdo do conhecimento, resgatando, na esséncia,
os principios estabelecidos no PPP de 2008 e alinhando-se as di-
retrizes pedagégicas da Escola Nacional de Formacdo e Aperfei-
coamento de Magistrados - ENFAM, conforme a Resolucdo n. 11, de
7 de abril de 2015, daquela escola.

3.2 Transformagdes sociais e na organizagéo do trabalho

O marco fundamental da organizagdo da Justica Federal en-
contra-se na Constituicdo Federal de 1988, que extinguiu o Tribunal
Federal de Recursos e criou cinco tribunais regionais federais e o
Superior Tribunal de Justica. Além de redefinir estrutura e com-
peténcias, a nova Constituicdo posicionou a atuagéo da Justica Fe-
deral brasileira na perspectiva dos direitos e garantias assegurados
pelo Estado Democratico.

Nesse contexto, o Poder Judiciario tornou-se uma arena de-
ciséria relevante para amplas demandas sociais, econdmicas e po-
liticas represadas pelo regime autoritario e que foram legitimadas na
chamada "Constituicdo Cidada". Assim, sob o impulso da cidadania
ativa e da democracia, ocorreu 0 aumento expressivo da demanda
jurisdicional, que passou de aproximadamente 350 mil casos novos,
em 1988 (WERNECK VIANNA, 1999, p. 11), para 28,9 milhdes, em
2014 (CNJ - Relatério Justica em Nimeros, 2015).

Especificamente no ambito da Justica Federal, os tribunais
regionais federais foram instalados em 1989 e, a partir da década de
1990, a estrutura de Primeira Instancia foi progressivamente ampliada
e interiorizada, no intuito de tornar a justica mais préxima e acessivel
ao cidaddo. Nessa esteira, a Lei n. 10.259, de 12 de julho de 2001,
criou os juizados especiais federais e, mais recentemente, tem-se
verificado a evolugédo dos métodos consensuais de solugéo de con-
flitos, os quais consolidaram-se como pratica obrigatéria pela Lei n.
13.105, de 16 de margo de 2015.

Todas essas mudangas de cenario e as novas necessidades,
que continuam a surgir das interacdes sociais, exigem a especia-
lizagdo das competéncias jurisdicionais e a revisdo constante de pro-
cessos de trabalho e estruturas organizacionais, sendo que o desen-
volvimento do processo judicial eletrénico é um fendmeno que tem
alterado, de forma significativa, a realidade laboral e da prestacéo de
Servicos.

E importante observar que, a partir da década de 1980, os
processos de mundializacdo do capital aceleraram as transformagées
do trabalho. A reestruturacdo dos modelos de producdo, especial-
mente com a disseminacdo do denominado “toyotismo”, e as al-
teragdes da base técnica, a partir do maior desenvolvimento da mi-
croeletronica, provocaram mudancas no perfil da forca de trabalho,
exigindo dos profissionais diferentes qualificagdes, mais participacdo
e autonomia no impulsionamento do processo produtivo e poliva-
|éncia no desempenho de fungdes.
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Os novos métodos de gestdo, fundados na légica da maxima
produtividade e no alto nivel de competitividade, ndo s6 intensi-
ficaram a carga e o ritmo de trabalho, como trouxeram a necessidade
de respostas rapidas, de forma a garantir a adaptacéo e sobrevivéncia
das empresas dentro de um mercado competitivo e em continua trans-
formagdo. Assim, as organizagdes foram impelidas a criar sistemas
educacionais corporativos, voltados ao desenvolvimento de compe-
téncias cognitivas complexas e comportamentais especificas, indo
além da mera aquisicdo de conhecimento técnico-instrumental.

Também no Brasil, essas transformacdes afetaram profun-
damente a gestdo e a organizagdo do trabalho. Os processos de au-
tomacdo e de reestruturacdo produtiva, associados a novos métodos
de gestdo, provocaram a eliminagao de atividades e postos de trabalho
em varios setores da economia, como, por exemplo, no bancério, o
qual empregava mais de um milhdo de trabalhadores em 1986 e
passou a ter 497 mil empregados em 1996 (SEGNINI, 1999).

Essa dinamica de transformagdes sociais, econdmicas, tec-
nolégicas, politicas e culturais da sociedade contemporanea impac-
taram o Poder Judiciario, tanto no que tange a crescente judicia-
lizagdo dos conflitos, quanto a urgéncia pela remodelagem da gestéo
de pessoas, de recursos, dos processos de produgéo, do conhecimento
e da estratégia.

A sociedade passou a exigir mais celeridade, transparéncia e
efetividade na entrega jurisdicional, o que contribuiu para, de um
lado; tornar a instituicdo mais permeavel aos valores democréticos e
as demandasrsociais e, de outro, assumir uma abordagem estratégica
e gerencial da jurisdicdo, com foco em metas e resultados. Inicial-
mente, ocorreu/a recepcao de valores, técnicas e métodos gerenciais
oriundos da iniciativa privada (focados, via de regra, na racionalidade
de mercado), mas, aos poucos,. verificou-se o surgimento de uma
reflexdo acerca das peculiaridades da gestdo plblica, considerando-se
a cultura da instituicdo e ‘os wvaloressda-cidadania e do Estado De-
mocratico.

Na Justica Federal, o uso ‘intensivo das, tecnologias de in-
formacdo e comunicacdo (TICs) - sobretudo“com o, processo ele-
tronico - tem, por um lado, gerado mudancas na organizacdo do
trabalho e provocado a eliminagéo de tarefas, o esvaziamento ‘de parte
das atribuigdes dos servidores envolvidos no impulsionamento” do
processo fisico. Por outro lado, verifica-se também o surgimento_de
novas atividades relacionadas a gestdo, a& governanca e a“susten-
tabilidade. Em razdo disso, observam-se impactos abrangentes nas
competéncias necessarias ao atendimento das novas demandas da
Justica Federal, decorrentes do aumento de volume e da comple-
xidade do trabalho.

Em contrapartida, as mudancas de estrutura de cargos ndo
ocorrem na mesma velocidade que a verificada no contexto laboral,
com o propésito de permitir melhor adequacéo do quadro funcional a
realidade institucional e as demandas decorrentes do processo de
inovacéo. Dessa forma, a Justica Federal depara-se com o desafio de
equacionar sua defasagem estrutural, garantir o desenvolvimento das
competéncias essenciais ao seu funcionamento e, ainda, cuidar de
questdes relacionadas a salde e ao bem-estar dos servidores, re-
sultantes das mudancas nas relagdes de trabalho.

Tomando essa realidade como uma das premissas para a
formulacdo de seu planejamento estratégico para o periodo de 2015 a
2020, a Justica Federal definiu a gestdo de pessoas como um de seus
macrodesafios (Resolugdo n. CJF-RES-2014/00313, de 22 de outubro
de 2014, do Conselho da Justica Federal) e encaminhou a formulacdo
de projetos nacionais na area de salde no trabalho, no desenvol-
vimento de novas competéncias e na adequagéo da estrutura de cargos
as novas demandas.

3.3 Mudanga organizacional e demanda por novas compe-
téncias

As mudangas decorrentes da implementacdo de tecnologias
eletronicas nas areas juridica e administrativa simplificaram os pro-
cedimentos de trabalho e liberaram uma parcela dos servidores para a
realizacdo de atividades analiticas e mais complexas. O conjunto de
atividades advindas do crescimento de novas préticas juridicas, de
gestdo e de governanga, também alterou substancialmente os pro-
cessos de trabalho e passou a exigir dos servidores o enfrentamento
de problemas e desafios, bem como o desenvolvimento de com-
peténcias cognitivas complexas e de relacionamento.

Some-se a isso a demanda por competéncia ética e por com-
promisso politico com a qualidade da vida social e produtiva, exi-
gindo-se, cada vez mais, novos comportamentos e a articulagéo entre
praticas individuais e procedimentos coletivos, em que se compar-
tilham responsabilidades, informacdes, conhecimentos e formas de
controle, agora internas ao trabalhador e ao seu grupo, como afirma
Kuenzer (2003). Para tanto, é preciso desenvolver o trabalho in-
telectual, o raciocinio l6gico-formal, as capacidades comunicativas e
de andlise critica e a criatividade; a compreenséo das relacdes entre as
partes e seu contexto, bem como o dominio das ferramentas e dos
sistemas associados as inovagdes tecnolégicas.

Nesse sentido, o papel do gestor merece especial atengéo,
néo s6 porque as novas competéncias exigem uma gestdo capaz de
enfrentar esse mundo do trabalho em reformulagdo, mas também
porque requerem que ele assuma uma funcdo de educador, a fim de
desenvolvé-las e promover a reflexéo critica sobre o atual modelo de
gestdo.

Todo esse contexto, marcado por mudancas rapidas, inten-
sificagdo do ritmo laboral, aumento da sobrecarga psiquica e da com-
plexidade nas situacdes de trabalho, trouxe o esgotamento das nogdes
e préticas associadas ao modelo burocratico de recursos humanos e,
em particular, das formas tradicionais de capacitagdo, baseadas na
transmissdo unilateral do conhecimento e na sua recepcdo passiva
pelos participantes dos cursos.

Essas concepcdes tornaram-se obsoletas, e sua inépcia para
atender as necessidades atuais tem requerido a adogéo de abordagens
de gestdo de pessoas mais flexiveis e abrangentes e, especialmente,
uma concepgdo humanista de educacéo profissional, inicial e con-
tinuada, estruturada em niveis crescentes de complexidade, que pri-
vilegie a participacéo ativa do sujeito na construgcdo do conhecimento
e sua aplicacdo pratica, voltada para o cumprimento da misséo ins-
titucional, sem perder de vista a percepcdo de sentido e do bem-estar
no trabalho.

3.4 Um novo paradigma de educagéo no trabalho

Para viabilizar um ambiente propicio a formagdo de ser-
vidores, com as competéncias necessérias para responder aos desafios
atuais da Justica Federal, é essencial que os processos educativos
permitam aos sujeitos transitarem da situagéo de meros espectadores
para a de protagonistas de sua prépria formagéo, a partir de situagdes
intencionais e sistematizadas de aprendizagem, organizadas pelos do-
centes. Com essa perspectiva, é possivel estabelecer, de forma ativa,
construtiva e criadora, relacdes com a ciéncia, com o conhecimento
técnico, e com a cultura; substituir a recepgéo passiva pela atividade
permanente na elaboragéo de novas sinteses que possibilitem ao su-
Jeito atuar com qualidade e rapidez de resposta; atuar de forma
socialmente responsavel e tecnicamente bem-feita, de modo a superar
os modelos pré-estabelecidos pela criagédo de novas solugdes.

Seguindo esse raciocinio, o desenvolvimento de competén-
cias € indissociavel da politica de gestdo de pessoas e de seu contexto
organizacional. A gestdo por competéncias é um processo de de-
senvolvimento continuo das pessoas, do contexto de trabalho e das
formas de organizagdo, ndo se restringindo a acdes isoladas de ca-
pacitagdo strictu sensu. Mais do que isso, o desenvolvimento de
competéncias, individuais e coletivas, s6 é efetivo quando integrado
organicamente a todas as dimensoes da politica de gestdo de pessoas
(ingresso, integragdo, acompanhamento, formacdo continuada, ava-
liacdo de desempenho, comunicacéo e feedback, trabalho em equipe,
mediacdo de conflitos, desenvolvimento gerencial etc.) e a estratégia
da organizagéo.

Fundamental, portanto, que os principios norteadores da edu-
cacdo no trabalho e das politicas de gestdo de pessoas estejam em
sincronia, a fim de promover o desenvolvimento humano e insti-
tucional.

3.5 A sustentabilidade e a educacdo no trabalho na Justica
Federal

A’melhoria do desempenho do servico ptblico é uma medida
premente para a insercdo do Pais na economia mundial e para o
aperfeicoamento, na gestéo dos gastos publicos, considerando a crise
fiscal ‘do Estado.

Grande parte da_populagéo - e ai se inserem os servidores
publicos - ndo tem consciéncia dos impactos socioambientais que
produzem, portanto/é crucial a formacdo de uma nova cultura ins-
titucional para a sustentabilidade™nos seus trés segmentos - social,
econdmico e ambiental.

As acdes de sustentabilidade devemiser trabalhadas nos cin-
co eixos tematicos: eficiéncia dos gastos publicos. com uso racional
dos recursos naturais e bens publicos; gerenciamento,_de residuos;
qualidade de vida no ambiente do trabalho; contratacées.e licitacdes
sustentaveis; e capacitacdo e aperfeicoamento dos magistrades, ser-
vidores, terceirizados e estagiarios em educagéo socioambiental.

O planejamento estratégico da Justica Federal destaca, como,
um dos seus valores, a responsabilidade ambiental e, como um dos
seus objetivos estratégicos, o aperfeicoamento da gestdo de custos.
Destarte, durante as préximas décadas, as agdes educacionais da Jus-
tica Federal dardo énfase na conscientizagdo e na capacitagéo de seus
profissionais sobre a importancia da qualidade dos gastos publicos e
suas consequéncias socioambientais, por meio da eliminagéo do des-
perdicio e da melhoria continua da gestdo dos processos, otimizando
a prestagdo de servigos aos jurisdicionados.

Portanto, a formacéo e o desenvolvimento dos profissionais
da Justica Federal, com destaque no estimulo a adogdo de novos
padrdes de consumo, no uso racional dos recursos naturais e dos bens
publicos, com base no conhecimento dos custos dos servigos exe-
cutados em cotejamento aos resultados obtidos, devem possibilitar
que as decisGes organizacionais conduzam a alocacdo mais eficiente
dos recursos publicos, de forma a proporcionar a consolidagédo da
politica de sustentabilidade.

4.0s fundamentos: a concepgdo de conhecimento

A crescente intelectualizagdo dos processos de trabalho, em
face da incorporacdo de novas tecnologias aos processos produtivos
que tornam o trabalho cada vez mais abstrato e complexo, redefine as
relagdes entre trabalho, conhecimento, competéncias, aprendizagem e
método. A medida que tais concepgdes fundamentam o Projeto Po-
litico-Pedagdgico, torna-se necessério explicité-las.

4.1 A produgéo do conhecimento

Concebe-se o conhecimento como a reproducéo da realidade
- das coisas, dos processos, dos fendmenos - no pensamento, por
meio da atividade humana, em decorréncia do que adquire signi-
ficado. O conhecimento é inseparavel da reflexdo sobre a realidade e
da atividade pratica para transforma-la. Assim, a produgdo do co-
nhecimento é fruto da relagdo entre teoria e pratica, por meio da
atividade humana, resultante das relacdes entre sujeito e objeto, pen-
samento e acdo, homem e sociedade.

Essa concepgdo aponta a necessidade de superar o processo
educacional enquanto contemplagéo, absorgdo passiva de sistemas
explicativos complexos desvinculados do movimento da realidade
histérico-social. Assim, as a¢des educacionais contemplardo situagdes
significativas de aprendizagem em que teoria e pratica estejam ar-
ticuladas, quer pelo tratamento de situagdes concretas da vida laboral
do servidor, mediante exemplos, casos, problemas, simulages, la-
boratérios, jogos, quer pela insercdo do aprendiz na pratica laboral,
por meio de visitas, estagios, vivéncias e troca de experiéncias.

4.2 A concepgéo de competéncia

O conceito de competéncia, segundo Kuenzer, é a capa-
cidade de agir, em situacdes previstas e ndo previstas, com eficiéncia
e no tempo adequado, articulando conhecimentos técitos e cientificos,
experiéncias sociais e de trabalho, comportamentos e valores, desejos
e motivagdes, desenvolvidos ao longo das trajetérias de vida em
contextos cada vez mais complexos.

Competéncia, portanto, vincula-se a capacidade de solucio-
nar problemas, mobilizando conhecimentos, aptiddes especificas, cog-
nitivas complexas, comportamentais e habilidades psicofisicas. Assim
compreendida, a competéncia integra trés dimensdes que se articulam,
de forma indissociavel, nas préticas profissionais:

- Competéncias especificas referem-se ao saber fazer; elas
levam em consideragao as necessidades dos processos de trabalho;

- Competéncias cognitivas complexas referem-se ao saber
conhecer; integram as operacdes mentais que o sujeito utiliza para
estabelecer relagbes com e entre os objetos, as situacdes, os fe-
ndmenos e as pessoas que deseja conhecer;

- Competéncias comportamentais referem-se ao saber ser ou
saber conviver; combinam dimensdes tais como o comportamento, a
cultura e a identidade, e também a ideia de vontade, ou seja, do
engajamento e da motivagéo; desenvolvem-se nos espagos e mo-
mentos de interacdo e de trocas, nos quais se formam as identidades
(DURAND, 1998).

Essa forma de conceber a competéncia corresponde a cor-
rente francesa, representada por autores como Le Boterf (2003) e
Zarifian (2001); os quais associam a competéncia ao contexto e as
condigbes materiais de trabalho, em que se incluem as préticas co-
letivas das equipes de trabalho. Como resultado, para que a com-
peténcia se transforme em desempenho, é necessario que existam
condigdes favoraveis a essa transmutacao.

Ao conceber a competéncia como resultante da integragéo
entre atributos individuais e condices de trabalho, a concepcéo fran-
cesa difere da corrente americana, que entende a competéncia como
resultante apenas de atributos pessoais que Ihe permitam realizar um
trabalho ou lidar com dada situagdo (MCCLELLAND, 1973; BOYA-
TIZIS, 1982). Para a corrente francesa, portanto, a competéncia é uma
combinagdo de conhecimentos, de praticas, de experiéncias e de com-
portamentos que um dado contexto, social, familiar ou de trabalho,
necessita. Pode ser identificada, avaliada e desenvolvida (ZARIFIAN,
2001).

Ao se adotar a concepgéo da corrente americana, cujo foco é
o individuo como o responsavel pelas competéncias e desempenhos
decorrentes, supde-se que, uma vez identificadas as lacunas de com-
peténcia, a capacitagdo serd suficiente para supri-las. J4 a adogdo da
corrente francesa, ao ampliar a concepgéo de competéncia incluindo
as dimensoes do contexto e de relagdes e praticas de equipe, leva ao
entendimento de que os projetos pedagdgicos, embora necessarios
para o desenvolvimento de competéncias, ndo séo suficientes.

Isso porque a existéncia ou ndo de condi¢des adequadas de
trabalho, tais como equipamentos, ritmo, volume, presséo e condigdes
ergondémicas, podem facilitar ou dificultar o desempenho, mesmo que
a competéncia, potencialmente, exista. Da mesma forma, as préticas
coletivas das equipes de trabalho, tais como comprometimento, res-
ponsabilidade, cooperagéo, relacionamento, comunicagéo, poderéo fa-
cilitar ou dificultar a realizacdo efetiva das competéncias, trazendo
impactos positivos ou negativos sobre o desempenho individual.

Dessa concepcdo decorre que, mesmo que o servidor tenha
competéncias potenciais para exercer suas atividades laborais, nem
sempre/tem condicdes de exercé-las da forma para a qual esta pre-
parado. 1sso pode ocarrer por falta de condi¢des materiais e coletivas
necessérias a sua efetivagdo, tais como: excesso de processos, falta de
pessoal, pressdo, equipamentos e/ou sistemas informatizados inade-
quados e cultura e clima organizacional desfavoraveis. Ndo bastam,
portanto, somente solucdes educacionais; também sdo necessarias
acdes de outra ordem, que ‘oferecam condicdes de trabalho adequa-
das.

E necesséario, portanto, intégrar @s acGes educacionais as
acdes de gestédo de pessoas, com politicas’e programas-integrados, de
modo a superar as condicdes de trabalho que dificultam o desem-
penho pretendido.

4.3 A concepgdo de aprendizagem e a pratica docente

Os processos especificamente pedagégicos sdo intencionais,
deliberados, que tém por objetivo promover, em contextos culturais
definidos e de modo sistematizado, relacdes significativas entre o
aprendiz e o conhecimento produzido pelos homens em seu processo
social e histérico. Ou seja, promover as condi¢des necessarias para
que a aprendizagem aconteca.

A partir da concepgdo de conhecimento adotada, entende-se
que a aprendizagem decorre da acdo do aluno, nas praticas sociais e
produtivas e nas praticas especificamente pedagdgicas, cuja finalidade
¢ a capacitacdo e o desenvolvimento. Desse modo, a aprendizagem s6
ocorre mediante o protagonismo do aprendiz.

Nos processos pedagdgicos mais amplos, a aprendizagem
resulta de acdes ndo intencionais, assistematicas, resultantes das di-
mensdes educativas presentes em todas as experiéncias de vida social
e laboral. Embora essas sejam agOes que ndo detém o caréter de
préticas pedagdgicas intencionais, nem por isso sdo pouco relevantes
do ponto de vista da producdo do conhecimento.

Nesses processos amplamente pedagdgicos, insere-se o con-
junto das relagbes vividas na instituicdo, a partir das formas de or-
ganizagdo e gestdo dos processos de trabalho, os quais contém um
projeto educativo que, embora nem sempre explicito, desempenha
relevante papel de disciplinamento e de desenvolvimento intelectual e
técnico dos profissionais; é a aprendizagem que ocorre no trabalho e
nas relagfes sociais em seu conjunto.
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Os servidores, no cotidiano do trabalho, aprendem e ensinam
a partir das relacbes sociais e profissionais que estabelecem. Tais
relacdes serdo mais ricas de aprendizagem quanto mais experiéncias e
conhecimentos forem compartilhados, na perspectiva da democra-
tizacdo dos saberes. Nesse processo, também desenvolvem sua proé-
pria subjetividade e consciéncia profissional.

A prética pedagégica deve promover espagos de intercdmbio
de experiéncias, mediante a proposicdo de estratégias que viabilizem
o compartilhamento de aprendizagens, tais como: trabalhos em grupo,
oficinas, painéis integrados, féruns de discussdo, estudos de caso e
outras que possam ser utilizadas para atingir os objetivos educa-
cionais propostos.

Os processos especificamente pedagégicos sdo os intencional
e sistematicamente desenvolvidos com o objetivo de possibilitar o
acesso a conhecimentos, técnicas ou dimensdes culturais, produzidos
pela sociedade em seu desenvolvimento histérico. Eles tém por fi-
nalidade possibilitar a transicdo do senso comum e dos saberes tacitos
originados das experiéncias empiricas, para o conhecimento cien-
tifico, de natureza sécio-histdrica, cultural e tecnoldgica.

Para Kuenzer, com base em Wygotski (1984), essa transicédo
nao se déa espontaneamente, conferindo a intervencdo pedagdgica um
papel decisivo, ou seja, se 0 homem é capaz de formular seus con-
ceitos cotidianos espontaneamente, tal ndo se da no caso do de-
senvolvimento de conceitos cientificos, que demandam agdes espe-
cificamente planejadas, e eficazes, para este fim. Portanto, o de-
senvolvimento das competéncias complexas, que, em regra, envolve
intengéo, planejamento, acdes voluntérias e deliberadas, depende de
processos sistematizados de aprendizagem.

Com base em Vygotski (1984) e Moreira (2011), no contexto
desse Projeto Politico Pedagégico, a aprendizagem é concebida como
0 processo e a construgdo de significados por meio da interagéo entre
0 conhecimento novo e algum conhecimento prévio existente na es-
trutura cognitiva do aprendiz. Havendo interagdo, ambos os conhe-
cimentos modificam-se: 0 novo passa a ter significado, é compre-
endido e passivel de aplicacdo, e é assimilado ao conhecimento pré-
vio, que, por sua vez, adquire novos significados, ficando mais ela-
borado. O resultado é uma sintese de qualidade superior.

A fim de que a aprendizagem aconteca, cabe ao educador
organizar atividades que tenham como ponto de partida os conhe-
cimentos prévios dos servidores-alunos, para, em seguida, construir
0s novos. Isso implica a sistematizagéo de atividades que partem do
conhecido para o novo, da parte para a totalidade, do simples para o
complexo. Nesse movimento, os servidores-alunos desenvolvem no-
vos significados, a partir de estruturas cognitivas pré-existentes, que
se objetivam em novas formas de pensar, de sentir e de fazer. O
docente, portanto, devera ancorar o conhecimento novo nos conhe-
gi_mentos e experiéncias ja existentes na estrutura cognitiva do apren-

iz.

Nos processos de formacdo de servidores, ha um rico con-
junto de conhecimentos e experiéncias prévias, decorrentes das tra-
Jetérias de vida e de formagéao profissional e de trabalho de cada um,
a ser aproveitado pelo docente como ponto de partida para introduzir
os conhecimentos novos; o docente devera identifica-los para or-
ganizar sua agdo pedagégica.

Na concepgéo adotada, a acdo mediadora é fundamental para
a concretizagdo da aprendizagem; o docente é o agente que organiza
situaces significativas de aprendizagem para que o servidor-aluno,
pelo seu protagonismo, elabore novas sinteses. Nesse sentido, ensinar
é colocar problemas, propor desafios, a partir dos quais seja pessivel
reelaborar conhecimentos e experiéncias anteriores, quer sejam cons
ceitos cientificos, conhecimentos cotidianos (senso comum) oU sa-
beres tacitos. Para tanto, é preciso disponibilizar.o amplo acesso a
todas as informacfes que sejam necessérias,por meio de todos os
meios disponiveis, orientando para 0 manuseio destas informagdes,
em termos de localizacéo, interpretacao, estabelecimento de relagdes
e interagOes, as mais ricas e variadas possiveis.

O trajeto pedagdgico a ser seguido, a partir desta compre-
ensdo, envolve o conhecimento do contexto e do aprendiz, e o per-
curso metodoldgico, gue pode ser sintetizado pela:

-problematizagéo: \tem como ponto de partida as relagdes
sociais, laborais e 0s processos de trabalho;

-teorizacao: definicdo dos conhecimentos que precisam ser
apreendidos para‘tratar do problema, decidirem que fontes busca-los e
de que forma, articulando trabalho individual e coletivo;

-formulacdo de hipGteses: etapa em que se estimula a cria-
tividade na busca de solugdes originais e diversificadas que permitam
o exercicio da capacidade de decidir a partir da listagem de con-
Isequéncias possiveis envolvendo as dimensdes cognitiva, ética e po-
itica;

-proposta de intervengéo na realidade: constitui-se em ponto
de partida e de chegada, em um patamar agora superior de com-
preenséo: da realidade cadtica e mal desenhada chega-se a realidade
compreendida, dissecada, concretizada.

Em sintese, essa abordagem metodoldgica tem seu funda-
mento em uma concepcdo de educacdo que enfatiza o carater pro-
cessual da aprendizagem, a partir da articulacdo entre teoria e pratica,
reflexdo e agdo, a fim de viabilizar transicdo do senso comum ao
conhecimento cientifico. Esse processo de aprendizado permanente
estimula o desenvolvimento de servidores com maior autonomia, ca-
pacidade de resolver problemas e de modificar a realidade na qual
estéo inseridos.

4.4 Os principios pedagégicos

Das concepcdes de competéncia e de aprendizagem decor-
rem principios pedagégicos, que sdo apresentados a segulir.

4.4.1 Relacionar parte e totalidade

O conhecimento de fatos ou fendmenos é o conhecimento do
lugar que eles ocupam na totalidade concreta. Se, para conhecer, é
preciso operar uma ciséo no todo, isolando temporariamente os fatos,
esse processo sO ganha sentido quando se reinsere a parte na to-
talidade, compreendendo as relacdes que entre elas se estabelecem.

Pela andlise da parte, atinge-se uma sintese qualitativamente superior
do todo; a parte, por sua vez, s6 pode ser compreendida a partir de
suas relacdes com a totalidade. Parte e totalidade, analise e sintese,
sd0 momentos entrelagados na construgdo dos conhecimentos.

4.4.2 Relagéo entre disciplinaridade e interdisciplinaridade

A producdo do conhecimento é interdisciplinar. As abor-
dagens fragmentarias da ciéncia ndo ddo conta da relagéo entre parte
e totalidade, pois concebem o conhecimento como algo a ser ensinado
apenas légico-formalmente em blocos disciplinares, mediante sua
apresentacdo, memorizacdo e repeticdo segundo uma sequéncia ri-
gidamente estabelecida. Por isso, é necessario estabelecer, por meio
da interdisciplinaridade, a articulacdo entre os diversos campos do
conhecimento e, por extensdo, uma visdo integrada e multidimen-
sional das préticas sociais, culturais, politicas e produtivas.

4.4.3 Relacio entre teoria e pratica

A relacdo entre teoria e pratica como fundamento do Projeto
Politico-Pedagdgico significa promover, mediante a alternancia entre
espacos de aprofundamento tedrico e de intervencéo préatica, uma
imersdo nas atividades, teoricamente sustentada por préaticas peda-
gégicas sistematizadas. Essa imersdo nao objetiva a mera reproducdo
de préticas ja consolidadas ou apenas a reflexdo tedrica sobre elas;
seu objetivo é produzir conhecimento tedrico-pratico capaz de im-
pulsionar o aprimoramento do trabalho e a mudanca organizacional, a
fim de contribuir com a missdo da Justica Federal.

A partir desta concepgédo, ha de aprofundar a compreenséo
das dimensdes constituintes do processo de producdo do conheci-
mento em suas relagBes: a tedrica, que se mantém no plano da
reflexdo, e a prética, que se mantém no plano dos fazeres, e como
podem ser desenvolvidas mediante os processos de formagéo hu-
mana.

5.Concepcdo metodoldgica

Em sintese, a concepgdo metodoldgica acima delineada, que
se constréi a partir dos principios pedagégicos enunciados, implica:

a) tomar a pratica laboral como ponto de partida;

b) relacionar parte e totalidade;

c) integrar teoria e pratica;

d) promover o protagonismo do aluno;

e) trabalhar interdisciplinarmente;

f) organizar multiplas atividades;

g) partir do conhecido, do simples;

h) chegar as mais abstratas formulaces a partir do‘que tem
significado;

i) utilizar o método cientifico na solucdo dos. casos con-
cretos;

J) desenvolver a capacidade de aplicar o aprendizado;

k) promover a educagéo continuada ea capacidade de apri-
morar a formag&o permanentemente.

6.Planejamento e desenvolvimento de solugdes educacio-
nais

Para o planejamento das agdes educacionais, serd contem-
plado o atendimento ‘as demandas induzidas e as demandas excep-
cionais/emergentes.

As demandas induzidas dizem respeito a acéo intencional de
formagdo realizada por meio de percursos formativos, elaborados sob
a forma de' itinerarios construidos a partir dos principios e funda-
mentos previstos neste Projeto Politico-Pedagégico.

As demandas excepcionais/emergentes sao definidas a partir
de necessidades no exercicio profissional, do surgimento de novas
questdes a serem enfrentadas pelas instituicdes em suas diversas uni-
dades e areas de atuagéo.

A construcdo dos itinerarios formativos tem por objetivo
orientar a organizacdo de agdes educativas para desenvolvimento de
competéncias, a partir das necessidades e das perspectivas dos ser-
vidores em relagdo aos objetivos, as acBes estratégicas da Justica
Federal, e a politica nacional e regional de formacéo de servidores.

Um itinerario formativo compreende o conjunto das etapas
que compdem e organizam o percurso de desenvolvimento de com-
peténcias em um determinado processo de trabalho, de modo a pro-
mover a formacdo continua e articulada ao longo da vida laboral. Os
itinerarios sdo organizados para contemplar o desenvolvimento das
competéncias do servidor da formacdo basica a formagdo em niveis
avancados.

Para a construcdo da proposta de formagéo, é elaborado um
plano de agdo, composto por trés fases: a identificacdo de neces-
sidades, o desenvolvimento de solucdes educacionais e a avaliagéo.

6.1 Identificacdo de necessidades

O processo de identificacdo de necessidades de capacitagdo
deve ser focado na andlise dos processos de trabalho do servidor. Para
esse levantamento, podem ser utilizadas diversas fontes, tais como:

eespecificidades da Justica Federal - legislagéo e outras;

esugestdes nas avaliagdes dos cursos e de outros eventos de
formagéo;

eobjetivos estratégicos da Justica Federal;

egrupos focais para andlise dos resultados alcangados, iden-
tificacdo de processos que precisam de melhoria e das competéncias
a serem desenvolvidas;

elevantamento junto as unidades, aos préprios magistrados e
servidores, de competéncias que precisam ser desenvolvidas ou apri-
moradas, a partir dos processos de trabalho ou da avaliagdo de de-
sempenho;

eprospeccdo das necessidades de formagéo, a partir de es-
tudos das perspectivas futuras;

eresultado de pesquisas e parcerias interinstitucionais.

6.2 Desenvolvimento e implementagdo de solugdes educa-
cionais

O processo de desenvolvimento e implementacdo de solu-
¢oes educacionais compreende as agdes de:

eaplicacdo de metodologias de identificacdo de conhecimen-
tos prévios, sobre os quais serdo ancorados os novos conhecimentos,
a partir da andlise do perfil dos servidores, considerando as trajetorias
de formacéo profissional e de trabalho;

eelaboracdo dos planejamentos de curso, contemplando os
principios e fundamentos do PPP e os processos de trabalho;

eaplicacdo de metodologias de selegédo de docentes e demais
profissionais;

eorganizagdo das condices técnicas, logisticas e adminis-
trativas para que as agdes educacionais possam ocorrer;

egerenciamento da construcéo de itinerarios formativos.

6.3 Avaliacdo das solugdes educacionais

Considerando as concepcdes de conhecimento, competéncia
e aprendizagem que fundamentam este Projeto Politico-Pedagégico, a
avaliagdo, no ambito do trabalho complexo, é permanente e pro-
cessual, intrinseca as relagdes de ensino e aprendizagem, nédo podendo
se reduzir a momentos determinados do trabalho educativo, geral-
mente circunscritos a analise de um produto final.

Ou seja, o papel docente vincula-se a0 acompanhamento da
capacidade do servidor aprendiz de aprender interferindo no processo,
descobrindo novas dimensdes, recriando as intervengdes pedagogicas
a partir do contexto, de novos aportes teéricos, das interagdes com o
professor e com o0s colegas.

A avaliagdo esta articulada a uma concepcédo de conheci-
mento que analisa os processos formativos do servidor aprendiz em
sua capacidade de compreender a complexidade da totalidade a partir
da compreenséo das partes e das relacdes que estabelecem entre si.
Trata-se de potencializar os métodos e procedimentos 'avaliativos,
tendo presentes os objetivos da formacao,

Tendo em vista essas premissas, concebe-se a avaliagdo co-
mo préatica multidisciplinar que, sdintegrando~todo o processo peda-
gégico, objetiva validar as seluc@es educacionais e seus resultados.
Assim compreendida, a avaliagdo é-também o ato de planejar, es-
tabelecer objetivos eqverificar seu alcance, envolvendo a tomada de
decisdes para a melhoria do: processo como um todo.

A tomada de deciséo deve acompanhar todo o processo de
avaliacao; possibilitando que se promovam os ajustes necessarios para
que sejam-atingidos os objetivos das solucdes educacionais propostas,
inclusive os'derivados da dinamicidade dos processos educativos em
suas relacdes com as demandas do processo de trabalho.

Tomando por base essa concepcdo, a avaliacdo tem por ob-
jetivo subsidiar as decisdes relativas ao conjunto de atividades for-
mativas que realiza. Para tanto, tais atividades serdo acompanhadas e
avaliadas continuamente, tendo em vista:

erealizagdo de mudangas que se fagam necessarias na pratica
pedagégica ao longo do percurso formativo, buscando o atingimento
dos seus objetivos;

eidentificacdo de necessidades coletivas de educagéo con-
tinuada;

eidentificacdo de pontos de melhoria relativos as diversas
dimensoes que integram a concepgdo de competéncia.

A metodologia de avaliagdo a ser desenvolvida contemplara
as dimensdes diagnostica, formativa e de resultados. Na educagéo
para o trabalho, a concepgdo de avaliacdo deve estar de acordo com
a proposta pedagdgica da institui¢do, considerando o desenvolvimen-
to de servidores criticos e conscientes, capazes de decidir e trans-
formar a realidade na qual estdo inseridos.

A metodologia de avaliagdo escolhida deve proporcionar a
formagéao desse profissional, atendendo as caracteristicas da educagdo
de pessoas adultas. O processo de avaliacdo contempla: avaliacdo da
aprendizagem, avaliacdo de reacdo e avaliagédo de impacto.

6.3.1 Avaliacdo de aprendizagem

A avaliagéo da aprendizagem vincula-se a0 acompanhamento
da aprendizagem do servidor, fazendo intervencdes pedagdgicas no
processo, para ampliar as possibilidades de aprendizagem. A ava-
liagdo da aprendizagem contempla trés dimensdes: diagndstica, for-
mativa e somativa.

6.3.1.1 Avaliagdo diagndstica

A avaliagdo diagnostica tem por objetivo identificar os co-
nhecimentos prévios dos participantes da capacitacdo para orientar as
intervengdes pedagdgicas do docente, com vistas a atender as reais
necessidades de formacdo, as expectativas em termos de conheci-
mentos, as praticas e aos comportamentos para a realizagéo de ati-
vidades laborais nos diferentes processos de trabalho, com qualidade,
efetividade, ética e compromisso.

Para a avaliacdo diagndstica podem ser utilizados diversos
instrumentos para o levantamento dos conhecimentos prévios e das
necessidades de aprendizagem dos alunos, que servirdo de insumos
para ajustes no planejamento da intervencdo pedagdgica do docente.

6.3.1.2 Avaliagdo formativa

A avaliacdo formativa compde-se de varios procedimentos
para identificar a progressdo da aprendizagem, dos servidores em
formacgéo, nas diferentes dimensdes de competéncia, para realizar
adequacao das atividades formativas, incluindo novas vivéncias pra-
ticas, com reflexdes fundamentadas na teoria, para contribuir para a
aprendizagem.

A avaliacdo formativa fornece informagdes que subsidiam o
processo decisorio durante a realizagdo dos cursos, a fim de resolver
os problemas identificados.

Para tanto, é necessaria a utilizacdo de estratégias que per-
mitam ao docente observar o desempenho dos alunos nas atividades,
identificando os pontos fortes na aprendizagem e os que demandam
novas intervengdes pedagdgicas para desenvolver as habilidades ou
competéncias estabelecidas no plano de curso.

Séo diversas as técnicas que podem ser utilizadas para a
avaliagdo formativa: discussdes e construcdo de solugdes para pro-
blemas em féruns de discusséo, elaboracdo de projetos/relatérios,
estudo de caso, simulagGes, registros reflexivos, entre outros, pri-
vilegiando-se sempre as metodologias ativas que permitam a apli-
cabilidade do conhecimento.
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Na avaliagdo formativa, é fundamental incentivar a autoa-
valiagéo Eara que o servidor em formacdo possa refletir continua-
mente sobre os seus progressos no desenvolvimento profissional, e
identificar as competéncias que precisa desenvolver.

6.3.1.3 Avaliagdo somativa

E uma avaliacdo predominantemente quantitativa, que tem
por objetivo medir os resultados da aprendizagem, e, ao final do
processo de ensino e aprendizagem, categorizar em valores, con-
ceitos, lista de habilidades e/ou competéncias desenvolvidas, para fins
de certificacdo ou promogéo, de acordo com os niveis de aprovei-
tamento estabelecidos.

No processo de ensino e aprendizagem, as avaliacbes qua-
litativa e quantitativa complementam-se, conforme sugere Demo
(2004), pois ambas contribuem para a melhoria da qualidade do
ensino.

6.3.2 Avaliagéo de reacdo

A avaliagdo fornece subsidios para decidir sobre as me-
lhorias a serem implementadas nas solucdes educacionais. Borges-
Andrade (2006) e Borges-Andrade e Pilati (2005) asseveram que as
avaliagbes de reacdo medem, além da opinido do participante, a
satisfagdo relativa a diversos aspectos da capacitacdo.

E para Latchem (2015), avaliar a qualidade na educacdo se
refere a: "um modelo de melhoria da qualidade que envolve verificar
continuamente as expectativas das partes envolvidas no processo e
abordar incessantemente indicadores de qualidade e éareas de inte-
resse." (p. 328).

Entre os diversos aspectos a serem avaliados para verificar o
alcance dos.objetivos propostos estdo: o desempenho do participante;
o planejamento; a aplicabilidade no trabalho; o desempenho do pro-
fessor/tutor; as/estratégias de interacdo para construcdo do conhe-
cimento; o suporte da coordenagdo do curso, os recursos didaticos e
Iecnologlcos a carga-horaria,-entre outros.

A andlise minuciosa, dos-resultados da avaliacdo de reagéo
aplicada_em eventos de‘formacdo, em cada um de seus aspectos,
contribui para a instituicdo conhecer os resultados de suas acbes de
formagdo, identificar os pontos criticos, fazendo proposicdes e im-
plementando estratégias de melhoria eontinua nasiacdes educacionais,
melhorias que devem ser sempre acompanhadas e avaliadas.

6.3.3 Avaliagéo de impacto

A avaliagdo de impacto tem como objetivo observar, a re-
percussdo das acCes educativas na qualificacdo dos servidores em
suas atividades laborais. Essa avaliagao é realizada apds um periodo
de retorno a atividade e abrange a autoavaliagdo e a avaliagdo.pela
chefia, podendo abranger também a avaliacdo da equipe e dos usua-
rios do servigo prestado.

O impacto da capacitagdo no trabalho é analisado por meio
da autoavaliagdo e da heteroavaliacdo. A autoavaliagéo é feita pelo
participante da capacitacdo para verificar os efeitos mediatos pro-
duzidos em seus niveis de desempenho, motivacao, autoconfianca e
abertura a mudancgas nos processos de trabalho. A heteroavaliagao é
feita pelo chefe imediato, avaliando a contribui¢do que a capacitacdo
trouxe para o desempenho do servidor.
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ATA DA SESSAO ORDINARIA
REALIZADA EM 22 DE NOVEMBRO DE 2016

PRESIDENTE: EXMA. SRA. CONSELHEIRA LAURITA VAZ
SECRETARIO: EXMO. SR. JUIZ FEDERAL JOSE ANTONIO SA-
VARIS

As 10 horas, no edificio-sede do Conselho da Justica Fe-
deral, em Brasilia - DF, presentes os Conselheiros MAURO CAMP-
BELL MARQUES (Corregedor Geral da Justica Federal), BENE-
DITO GONGALVES, RAUL ARAUJO, HILTON QUEIROZ, POUL
ERIK DYRLUND, CECILIA' MARCONDES, LUIZ FERNANDO
WOWK PENTEADO e ROGERIO FIALHO MOREIRA (Membros
Efetivos) e PAULO DE TARSO SANSEVERINO (Membro Suplen-
te), bem como o Juiz Federal ROBERTO CARVALHO VELOSO
(Presidente da Associacdo dos Juizes Federais do Brasil - Ajufe) e o
Dr. Ibaneis Rocha (representante do Conselho Federal da OAB), foi
aberta a sessdo.

Inicialmente, a Presidente cumprimentou todos os presen-
tes.

Logo apés registrou a presenca do Conselheiro Paulo de
Tarso Sanseverino que participa desta sessdo em substituicdo ao Con-
selheiro Humberto Martins, o qual ndo pdde comparecer por motivo
justificado.

Na sequéncia, submeteu ao Colegiado a ata da sesséo an-
terior, a qual foi aprovada, nos termos lavrados.

LGAMENTOS

PROCESSO N. CJF-ADM-2016/00360

ASSUNTO: REFERENDO DA PORTARIA N. CJF-POR-
2016/00370, QUE DISPOE SOBRE A DESIGNAGAO DE JUIZES
FEDERAIS DA 3 REGIAO PARA COMPOR, COMO MEMBROS
EFETIVO E SUPLENTE, NO BIENIO DE 2016/2018, A TURMA
NACIONAL DE UNIFORMIZAGCAO DOS JUIZADOS ESPECIAIS
FEDERAIS.

INTERESSADA: Turma Nacional de Uniformizagéo dos Jui-
zados Especiais Federais

RELATORA: Apresentado em mesa pela Conselheira LAU-
RITA VAZ N

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, referendou a por-
taria.

PROCESSO N. CJF-EOF-2015/00134

ASSUNTO: REFERENDO DO DESPACHO N. CJF-DES-
2016/15739, QUE AUTORIZOU A ALTERAGAO E A ATUALI-
ZAQAO DO_PLANO DE OBRAS CONSOLIDADO DA JUSTICA
FEDERAL PARA O PERIODO DE 2016/2019 E A AMPLIAGAO
DE VALOR ATUALMENTE PREVISTO PARA OS SERVICOS DE
MODERNIZAGAO DE EDIFICIO DO TRIBUNAL REGIONAL
FEDERAL DA 2¢ REGIAQ;

INTERESSADOS: CJF e Justica Federal de primeiro e se-
gundo graus

RELATORA: Apresentado em mesa pela Conselheira LAU-
RITA VAZ .

DECISAO: O Conselho, por unanimidade; referendou o des-
pacho.

PROCESSO N. CJF-EOF-2016/00023

ASSUNTO: SOLICITACOES DE CREDITOS ADICIO-
NAIS SUPLEMENTARES DAS UNIDADES DA JUSTICA FEDE-
RAL REFERENTES AOS MESES DE OUTUBRO E NOVEMBRO
DE 2016 E REFERENDO DAS RESOLUCOES N. CJF-RES-
2016/00418, 419, 420, 421 E 422.

INTERESSADOS: CJF e Justica Federal de primeiro e se-
gundo graus

RELATORA: Apresentado em mesa pela Conselheira LAU-
RITA VAZ N

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, aprovou as so-
licitagdes de créditos adicionais suplementares e referendou as Re-
soluces n. CJF-RES-2016/00418, 419, 420, 421 e 422.

PROCESSO N. CF-PPN-2012/00025

ASSUNTO: PROPOSTA DE ALTERAQAO DO ART. 58,
PARAGRAFO UNICO, DA RESOLUCAO CJF N. 4, DE 14 DE
MARCO DE 2008.

INTERESSADOS: Federacdo Nacional das Associagdes dos
Oficiais de Justica Avaliadores Federais - FENASSOJAF e Asso-
ciagdo dos Oficiais de Justica Avaliadores Federais do Estado de
Pernambuco - ASSOJAF/PE

RELATORA: Apresentado em mesa pela Conselheira LAU-
RITA VAZ N

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, aprovou a al-
teracdo da Resolugdo CJF n. 4/2008, bem como os demais pro-
cedimentos, nos termos do voto da relatora.

PROCESSO N. CJF-PCO-2016/00036

ASSUNTO: RELATORIO DA INSPEGAO REALIZADA
NO TRIBUNAL REGIONAL FEDERAL DA 5% REGIAO.

INTERESSADO: Tribunal Regional Federal da 5% Regido

RELATOR: Apresentado em mesa pelo Corregedor-Geral da
Justica Federal

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, aprovou o re-
latério de inspegdo, nos termos do voto do relator. Declarou-se im-
pedido o Conselheiro Rogério Fialho Moreira.

PROCESSO N. CJF-PPN-2014/00047

ASSUNTO: SOLICITACAO DO TRIBUNAL REGIONAL
FEDERAL DA 2® REGIAO PARA QUE SEJA VERIFICADA A
POSSIBILIDADE DE FIXAR O VALOR MINIMO DO AUXILIO-
SAUDE EM PATAMAR MENOR DO QUE AQUELE ESTABE-
LECIDO PELA LEI ORCAMENTARIA OU, ALTERNATIVAMEN-
TE, QUE OS TRIBUNAIS SEJAM AUTORIZADOS A ESTIPU-
LAR QUANTIA INFERIOR, OBSERVADAS AS NECESSIDADES
DE CADA REGIAO.

INTERESSADO: Tribunal Regional Federal da 22 Regido

RELATOR: Conselheiro HUMBERTO MARTINS

PEDIDO DE VISTA: Conselheiro BENEDITO GONCAL-
VES

DECISAO: O Conselho, por indicagdo do Conselheiro Be-
nedito Gongalves, decidiu adiar o julgamento da matéria.

PROCESSO N. CJF-PPN-2016/00029

ASSUNTO: CONSULTA ACERCA DO PAGAMENTO DO
ADICIONAL DE PERICULOSIDADE AOS TECNICOS JUDICIA-
RIOS - ESPECIALIDADE SEGURANCA E TRANSPORTE.

INTERESSADOS: Tribunal Regional Federal da 22 Regiéo e
servidores Leonardo Fiereck Afonso e Wilkilane Gutler de Paula

RELATOR: Conselheiro HILTON QUEIROZ

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, respondeu a con-
sulta no sentido de ndo ser devido o pagamento do adicional de
periculosidade aos técnicos judiciarios - especialidade Seguranca e
Transporte, nos termos do voto do relator.

PROCESSO N. CF-ADM-2012/00426

_ ASSUNTO: CONSULTA FORMULADA PELO TRF DA 12

REGIAO ACERCA DA POSSIBILIDADE DE SE UTILIZAR PAR-
TE DO SALDO DE NOTA DE EMPENHO, INSCRITO EM RES-
TOS A PAGAR NAQUELA UNIDADE, PARA PAGAMENTO DE
PASSIVOS TRABALHISTAS A DESEMBARGADORES DAQUE-
LA CORTE EGRESSOS DA MAGISTRATURA DE PRIMEIRO
GRAU.

INTERESSADO: Tribunal Regional Federal da 1* Regido

RELATOR: Conselheiro ROGERIO FIALHO

PEDIDO DE VISTA: Conselheiro POUL ERIK DYR-

DECISAO: Prosseguindo o julgamento, o Conselho, por
maioria, respondeu a consulta negativamente, nos termos do voto do
relator. Vencido o Conselheiro Hilton Queiroz. Deixou de votar o
Conselheiro Paulo de Tarso Sanseverino, em razdo de ter participado
desta sessdo em substituicdo ao Conselheiro Humberto Martins que
votou na sessdo de 27/10/2016.

PROCESSO N. CJF-PC0O-2015/00151

ASSUNTO: PROCEDIMENTO DE CONTROLE ADMI-
NISTRATIVO INTERPOSTO POR MARIO ANTONIO LIMA RI-
ZZ0, SERVIDOR DA 4 REGIAO, CONTRA ATO DAQUELE RE-
GIONAL QUE INDEFERIU O SEU PEDIDO DE REMOGAOQ OU,
ALTERNATIVAMENTE, DE LICENCA PARA ACOMPANHAR
CONJUGE, COM LOTA(;AO PROVISORIA NA SUBSEGCAO JU-
DICIARIA DE MARINGA/PR.

INTERESSADOS: Tribunal Regional Federal da 4% Regido e
servidor Mario Antonio Lima Rizzo

RELATORA: Conselheira CECILIA MARCONDES

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, ndo conheceu do
pedido, nos termos do voto da

relatora.

PROCESSO N. CF-PPN-2012/00003

ASSUNTO: PROPOSTA DE ALTERAGAO DA RESOLU-
GCAO CJF N. 4, DE_14 DE MARGO DE 2008, A QUAL RE-
GULAMENTA, NO AMBITO DO CONSELHO E DA JUSTICA
FEDERAL DE PRIMEIRO E SEGUNDO GRAUS, ENTRE OU-
TROS DIREITOS, O AUXILIO PRE-ESCOLAR.

INTERESSADOS: CJF, Justica Federal de primeiro e se-
gundo graus e Associagdo dos Juizes Federais do Brasil - Ajufe

RELATOR: Conselheiro LUIZ FERNANDO WO

WK PENTEADO

DECISAO: O Conselho, por unanimidade, aprovou a pro-
posta de alteracdo da Resolugdo CJF n. 4/2008, nos termos do voto
do relator.

Concluidos 0s assuntos constantes da pauta de julgamento, a
Presidente lembrou aos Conselheiros que a proxima sessdo seré rea-
lizada no dia 12 de dezembro; as 14 horas, em Brasilia.

Ao final, agradeceu a presenca de todos.

A sessdo encerrou-se as 11 horas e 15 minutos.

Eu, José Antonio Savaris, Secretario-Geral do Conselho da
Justica Federal, lavrei a presente”ata, qué vai-~assinada pela Pre-
sidente.

Conselheira LAURITA VAZ
CERTIDOES DE JULGAMENTOS

PROCESSO N. CJF-EOF-2016/00023

PRESIDENTE DA SESSAO: Conselheira LAURITA VAZ
RELATORA: Apresentado em mesa pela Conselheira LAURITA
VAZ

INTERESSADA: Justica Federal de primeiro e segundo graus
DATA DA SESSAQ: 12/12/20: .

ASSUNTO: SOLICITAQOES DE CREDITOS ADICIONAIS SU-
PLEMENTARES DAS UNIDADES DA JUSTICA FEDERAL RE-
FERENTES AO MES DE NOVEMBRO DE 2016 E REFERENDO
DAS RESOLUGOES N. CJF-RES-2016/00425, 426 E 427.

Certifico que o Conselho da Justica Federal, ao apreciar o
processo em epigrafe na sessdo realizada nesta data, proferiu a se-
guinte deciséo:

"O Conselho, por unanimidade, aprovou as solicitacbes de
créditos adicionais suplementares e referendou as Resolugdes n. CJF-
RES-2016/00425, 426 e 427. Ausentes, ocasionalmente, os Conse-
Iheiros Benedito Gongalves e Poul Erik Dyrlund.”

Presentes a sess@o os Excelentissimos Senhores Conselheiros
Laurita Vaz, Humberto Martins, Mauro Campbell Marques, Benedito
Gongalves, Raul Aratjo, Poul Erik Dyrlund, Cecilia Marcondes, Luiz
Fernando Wowk Penteado e Rogério Fialho Moreira (membros efe-
tivos) e o Conselheiro I'talo Mendes (membro suplente).

Ausente, justificadamente, o Conselheiro Hilton Queiroz.
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